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Masurarea indicatorilor efectivi de rezultat si produs

#119-S23215DL-2022

iilor sociale prestate prin crearea Centrului multifunctional social in satul Silcuta,

Anexa nr. 2.3.1

2.3 Constructia, reconstructia edificiilor sportive, inclusiv a edificiilor destinate dezvoltarii serviciilor sociale destinate populatiei din grupurile social vulnerabile,

Indicator Tip Valoarea planificati Metoda de misurare a indicatorului Data misuririi Valoarea efectiva
-1 institutie de menire Produs  |-1 institutie de menire sociala |1. Vizita de monitorizare post-implementare a | Vizita de -1 institutie de menire sociala reconstruita,
sociala reconstruita, reconstruita, proiectului din data de 12.02.2025; monitorizare ex-post |-1 Centru multifunctional Social creat;
-1 Centru -1 Centru multifunctional 2. Analiza documentara a dosarului: implementare din
multifunctional Social Social creat; - Actul de formare a costurilor investitionale; |data de 23.04.2026 -1 set de mobilier pentru cantina mese, scaune,
creat; -Planul cu actiuni de asigurare durabilitate a -1 set de utilaj tehnic (pentru cantina)
-1 set de mobilier pentru proiectului;
-1 set de mobilier cantina mese, scaune, - Cererea de Finantare
pentru cantina mese, -1 set de utilaj tehnic (pentru |- Documentele tehnico-financiare.
scaune, cantina) - Nota informativa cu privire la actiunile post-
-1 set de utilaj tehnic implementare.
(pentru cantina) - Act de formare a costurilor investitionale;
3. Interviu cu beneficiarul i unitatea de
implementare a proiectului.
4. Vizita de monitorizare ex-post din data de
23.04.2026 de monitorizare durabilitate a
proiectului;
5. Raportul final al proiectului prezentat de
APL din data de 23.04.2026;
Acces creat pentru 15 Rezultat  |Acces creat pentru 15 copii si | 1. Vizita de monitorizare post-implementare a | Vizita de Acces creat pentru 15 copii si 25 persoane cu

copii §i 25 persoane cu
dizabilitati,7 angajati,
20 voluntari, 40
pensionari venituri
mici, beneficiari directi
a infrastructurii
reabilitate

-1 localitate beneficiara
de infrastructura
reabilitata;

25 persoane cu dizabilitati,7
angajati, 20 voluntari, 40
pensionari venituri mici,
beneficiari directi a
infrastructurii reabilitate

-1 localitate beneficiara de
infrastructura reabilitata;

proiectului din data de 12.02.2025;

2. Analiza documentara a dosarului:

- Actul de formare a costurilor investitionale;
-Planul cu actiuni de asigurare durabilitate a
proiectului;

- Cererea de Finantare

- Documentele tehnico-financiare.

- Nota informativa cu privire la actiunile post-
implementare.

- Act de formare a costurilor investitionale;
3. Interviu cu beneficiarul si unitatea de
implementare a proiectului.

4. Vizita de monitorizare ex-post din data de
23.04.2026 de monitorizare durabilitate a
proiectului;

5. Raportul final al proiectului prezentat de

monitorizare ex-post
implementare din
data de 23.04.2026

dizabilitati,7 angajati, 20 voluntari, 40
pensionari venituri mici, beneficiari directi a
infrastructurii reabilitate

-1 localitate beneficiara de infrastructura
reabilitata;

APL din data de 23.04.2026;

1. Verificarea respectarii cerintelor de sustenabilitate (durabilitate §i continuitatea proiectului)

Cerinte de bilitate Aspecte planific:

Aspecte efectiv

Actiunile intreprinse pentru asigurarea 1. Planicarea actiunilor cu privire la
continuitatii proiectului constatarea costului investitional a
Centrului Multifunctional Social.

2. Planificarea actiunilor de asigurare a
vizibilitatii proiectului prin elaborarea si
amplasarea placutei informative,
conform prevederilor Ghidului de
identitate vizuala al ONDRL;

3. Planificarea actiunilor de transmitere
in gestiune a bunului format catre
institutia vizata , conform investitiei;

4. Planificarea actiunilor de mentenanta
a bunului format i dotat;

5. Planficarea actiunilor de executare a
conditiilor tehnice cu desemnarea unei
persoane responsabile de intretinerea si
gestionarea bunului format;

6. Planficarea actiunilor de executare a
conditiilor financiare/de alocare a
mijloacelor financiare din bugetul local,
pentru intretinerea bunului format;

7 Planificarea actiunilor de executare a
conditiilor integrate / de accesare de noi
fonduri prin scrierea de noi idei de
proiect, pentru dezvoltarea serviciului
format/bunului creat), daca este cazul;

-Dezvoltarea si diversificarea serviciilor sociale prestate in cadrul Centrului Multifunctional;
-Implementarea activitatilor de gestionare a bunului format de functionare eficientd a
Centrului Multifunctional de zi , cu servicii de cantind sociala si alte activitati de socializare;
-Accesarea de noi fonduri pentru crearea serviciului de spalatorie sociald prin implementarea
proiecteului ”Spalatoria sociala din s. Sdlcuta-parteneriate locale pentru o comunitate curatd,
incluziva si sustenabila”.

Integrarea activitatilor de socializare in programul evenimentelor culturale artistice ale satului
Sélcuta”.

- Elaborarea si aprobarea in Consiliului local a Regulamentului de functionare a Centrului
de zi pentru persoanele varstnice. (Deciziile Consiliului satesc Salcuta nr. 1/1 din 07.02.2024 si
nr. 6/3 din 02.08.2024)

- Recrutarea personalului necesar, angajarea prin concurs a managerului Centrului.
(Decizia Consiliului sdtesc Salcuta nr.4/8 din 20.06.2024)

- Formarea si instruirea angajatilor pentru functionarea serviciului social.

- Elaborarea Regulamentelor si procedurilor interne de functionare.

- Monitorizarea video a cladirii, servicii de mentenanta a sistemului de alarma
antiincendiu.

- Marirea puterii contractate de la Premier Energy, elaborarea si executarea proiectului
pentru retelele exterioare de alimentare cu energie electrica. in cadrul lucrarilor de pregatire
schimbarea a 4 piloni de distributie a energiei electrice pe traseul de la PT pana la edificiu.

Pe parcursul perioadei de durabilitate a proiectului ,,Modernizarea serviciilor sociale prestate
prin crearea Centrului Multifunctional Social in s. Salcuta, r. Causeni” nu au fost identificate
probleme majore care sa afecteze functionalitatea generald a infrastructurii sau a serviciilor
prestate.

Cu toate acestea, au fost constatate unele aspecte tehnice privind necesitatea ajustarii si
consolidarii infrastructurii de alimentare cu energie electrica, determinaté de cresterea
consumului odata cu punerea in functiune a echipamentelor.

Pentru remedierea acestor situatii, au fost intreprinse lucrari suplimentare pentru majorarea
puterii contractate de la furnizorul de energie si realizarea lucrarilor de modernizare a retelelor
electrice exterioare, inclusiv inlocuirea panoului de distributie.




Resursele financiare §i umane alocate pentru
asigurarea continuitatii proiectului

Principala sursa de finantare a activitatii
Centrului Multifunctional Social este
bugetul local.

Consiliul Local Salcuta va prelua
exploatarea infrastructurii renovate, dar
si va continua acordarea suportului
financiar pentru functionarea eficienta a
cantinei sociale si a activitatilor
realizate. Acumulind experienta si
capacitate de administrare a unei
institutii de asistenta sociala,
administratia publica Salcuta va initia
procedura de acreditare a servicilor
prestate si obtinerea asistentei financiare
din bugetul de stat.

Angajatii Centrului vor accesa fonduri
pentru dezvoltarea capacitatilor de
prestare a serviciilor de asistenta sociala.

Institutia reabilitata este gestionata de Primaria satului Salcuta, prin crearea Centrului de zi
pentru persoane varstnice al carei fondator este Consiliul local Salcuta.

Responsabil de mentenanta si asigurarea integritatii bunului este desemnat managerul
Centrului de zi. (Contract individual de munca nr. 14 din 01.07.2024, Contract de raspundere
materiald nr. 18 din 01.07.2024). Responsabilitatile Managerului Centrului:

- Organizeaza activitatea personalului, poarta raspundere deplina de calitatea serviciilor,
- Administreaza toate bunurile materiale si mijloacele banesti transmise in folosinta,

- incheie acoduri de colaborare cu partenerii si beneficiarii, inainteazi idei de proiecte
comunitare si sociale,

- Receptioneaza bunurile si produsele achizitionate de primarie.

Pentru elaborarea si plasarea elementelor de indentitate vizuala, primaria Salcuta a alocat din
bugetul local suma de 1250 lei;

Pentru gestionarea si intretinerea bunurilor achizitionate si formate in cadrul Centrului
multifunctional, au fost angajati: 1 manager al Centrului; 1 Asistent social; 2 bucatari si 1
ingrijitor, pentru care au fost planificati din bugetul local suma de 261,1 mii lei;

Pentru functionarea eficienta a Centrului Multifunctional de zi , cu servicii de cantina sociala si
alte activitati de socializare, primdria a planificat mijloace financiare in suma de 485,0 mii lei;
Pentru dezvoltarea si diversificarea serviciilor sociale prestate in cadrul Centrului
Multifunctional, primaria a planificat suma de 27,2 mii lei;

Pentru anul 2024 a fost planificat un buget de 773,3 mii lei, dintre care s-au executat 339,4 mii
lei.

Pentru anul 2025 au fost aprobate resurse in valoare de 985,3 mii lei.

Conform Raportului final din data de 23.04.2026, APL mentioneaza ca, in vederea functionarii
continue si eficiente a centrului, au fost alocate resurse financiare din bugetul local, care
constituie principala sursa de finantare.

Pentru anul 2024 a fost planificat un buget in valoare de 878,3 mii lei, dintre care au fost
executate 339,4 mii lei, iar pentru anul 2025 au fost aprobate resurse in valoare de 1215,7 mii
lei, dintre care au fost executate 382,4 mii lei. Pentru anul 2026 au fost aprobate resurse in
valoare de 946,6 mii lei.

Aceste mijloace acopera cheltuielile de functionare, inclusiv remunerarea personalului angajat,
achitarea serviciilor comunale (energie electrica, incalzire, apa), intretinerea curenta a cladirii
si a echipamentelor, servicii de mentenanta (sistem de alarma antiincendiu, monitorizare
video), procurarea materialelor necesare prestarii serviciilor sociale. In ceea ce priveste
exploatarea bunurilor, toate echipamentele si utilajele sunt la evidentd contabila, iar
responsabilitatea pentru gestionarea acestora revine managerului centrului.

in prezent, serviciile prestate sunt finantate preponderent din bugetul local, insa pe termen
mediu si lung se are in vedere diversificarea surselor de finantare, inclusiv prin atragerea de
proiecte, parteneriate si eventuale contributii pentru anumite servicii, in conformitate cu cadrul
legal.

Pentru dezvoltarea ulterioard a obiectivului investitional, vor fi identificate alocari financiare,
inclusiv extrabugetare suplimentare pentru extinderea gamei de servicii sociale si amenajarea
unui spatiu exterior destinat activitatilor recreative si sportive.

Rezultatele obtinute prin proiect care au produs /
produc efecte si dupa finalizare

in urma implementarii proiectului
,.Modernizarea serviciilor sociale
prestate prin crearea Centrului
Multifunctional Social in s. Sélcuta, r.
Causeni” au fost obtinute urmatoarele
produse:

- Sediu cu suprafata de 232 m?,
reparat, reabilitat si dotat pentru
prestarea serviciilor sociale;

- Centru de zi pentru persoanele
varstnice, creat in baza unui Regulament
si a Standardelor minime de calitate,
prevazute in legislatia Republicii
Moldova (Decizia Consiliului satesc
Sélcuta nr. 1/1 din 07.02.2024). Scopul
centrului este facilitarea incluziunii
sociale a persoanelor varstnice, cu
dizabilitati sau in situatii temporare de
dificultate prin dezvoltarea abilitatilor de
autonomie personald si ingrijire sociala
bazata pe nevoi individuale;

- Servicii sociale sustenabile, de ex.
servicii de spalatorie sociald si servicii
culturale si socializare dezvoltate la nivel
de localitate, prestate in cadrul centrului
(Decizia Consiliului sdtesc Salcuta nr.
6/3 din 02.08.2024);

- Politici publice sociale adresate
nevoilor persoanelor in dificultate din
satul Salcuta, cu impact asupra
imbunatatirii calitatii vietii persoanelor
in dificultate elaborate, aprobate si
implementate.

Proiectul a parcurs, pe 1anga lucrari de
reparatie capitala a acoperisului, a
fatadei si interiorului cladirii fostului
Combinat didactic, o etapa importanta de
dotare cu echipament si utilaj pentru
functionarea unei cantine sociale,
respectiv au fost achizitionate frigidere,
un cuptor cu abur, o plitd electricd, o
suprafata de prajit, mese de inox, vesela
si ustensile, mese pentru sufragerie,
mobilier. Toate bunurile achizitionate au
fost luate la evidenta si inregistrate in
evidenta contabila, respectiv intocmite
fige de evidentd a mijloacelor fixe.

Proiectul a facilitat crearea unui mediu de cooperare si socializare pentru defagurarea
activitatilor sociale in cadrul Centrului de zi, asigurand reducerea comportamentelor de
marginalizare si excludere a persoanelor varstnice si a celor social-vulnerabile. Au fost create
conditii pentru diversificarea serviciilor sociale, astfel, a aparut serviciul de spalatorie sociala
care tinde sa acopere nevoile a 120 de beneficiari, persoane si familii aflate in dificultate.
Totodata, in sala de socializare sunt asteptati toti locuitorii satului la activitati de comunicare,
instruire, cultural-artistice, ceea ce creste coeziunea sociald si activismul civic. La moment,
numdrul de beneficiari finali este de 161 de persoane, inclusiv 45 copii, 2 familii numeroase cu
multi copii, 47 pensionari, 30 persoane cu grad de dizabilitate, 6 persoane cu venituri mici.
Prin implementarea acestui proiect, accesul la servicii sociale calitative a fost semnificativ
imbunatatit, asigurand echitate, incluziune si autonomie pentru toate categoriile de beneficiari,
inclusiv persoanele cu dificultiti de deplasare si dizabilitati. Imbunatatirea accesului la servicii
sociale de calitate poate fi analizatd din mai multe perspective: - A fost modernizata
infrastructura pentru un acces mau usor si echitabil. n acest sens au fost eliminate barierele
fizice, au fost amenajate coridoare largi si instalate usi conform standardului. - Au fost
implicati voluntarii in prestarea serviciului de spalatorie sociala. Pentru persoanele care nu se
pot deplasa la centru, tinerii voluntari le ofera asistenta si suport. - Cresterea capacitatii de a
furniza servicii sociale, extinderea serviciilor si dotarea cu echipamente, de ex. planificam sa
amenajam spatiu din exterior pentru unele activitati sportive si in aer liber. - A crescut
incluziunea sociald, prin crearea unor spatii accesibile pentru activititi comunitare si integrarea
persoanelor vulnerabile. Centrul ofera servicii si conditii mai bune pentru ingrijire si suport
psihosocial i promoveaza o societate incluziva, empatica si implicata.

Indicatorii de produs atinti:

. Reabilitarea si dotarea unui sediu destinat prestarii serviciilor sociale — realizat integral
(cladire cu suprafata de 232 m? reparata, modernizata si echipata corespunzator);

. Crearea Centrului de zi pentru persoane varstnice — realizat integral, institutia fiind
constituita si functionala in baza actelor normative aprobate;

. Dotarea cu echipamente si utilaje necesare (cantind sociald, spalatorie, mobilier,
echipamente) — realizata integral;

. Elaborarea si aprobarea cadrului normativ (regulamente, proceduri interne, decizii ale
Consiliului local) — realizata integral.

Indicatori de rezultat atingi:

. Crearea si prestarea serviciilor sociale — realizata integral si functionala;

. Asigurarea accesului la servicii sociale pentru grupurile vulnerabile — realizata, fiind
inregistrati 110 beneficiari (inclusiv copii, persoane varstnice, persoane cu dizabilitati si familii
vulnerabile);

. Cresterea incluziunii sociale si reducerea marginalizarii — realizata, confirmata prin
participarea activa a beneficiarilor la activitatile centrului si diversificarea serviciilor oferite;

. Dezvoltarea serviciilor sociale la nivel local — realizata, inclusiv prin introducerea
serviciului de spalatorie sociala si organizarea activitatilor comunitare.

Pentru consolidarea si mentinerea indicatorilor atingi, APL Salcuta va continua dezvoltarea si
diversificarea serviciilor sociale, atragerea de noi beneficiari si parteneriate si imbunatatirea
continua a calitatii serviciilor oferite.




Concluzii:

Obiectivul investitional realizat in cadrul proiectului ,,Modernizarea serviciilor sociale prestate prin crearea Centrului Multifunctional Social in s. Salcuta, r.
Caugeni” este functional integral si utilizat conform destinatiei initiale. Acesta ofera servicii sociale diversificate, precum serviciul de spalatorie sociald, activitati de
socializare si integrare comunitard, in conformitate cu regulamentele aprobate si standardele de calitate. Serviciile sunt utilizate activ de catre beneficiari, numrul
acestora ajungand la 110 de persoane, inclusiv varstnici, persoane cu dizabilitati, copii si familii vulnerabile, tineri activi, ceea ce confirma utilizarea obiectivului
conform scopului stabilit.
Functionalitatea deplind a centrului este asigurata prin angajarea si instruirea personalului, aprobarea cadrului normativ intern (regulamente si proceduri), alocarea
resurselor financiare pentru functionare, mentenanta si securitatea cladirii. Investitia este administrata de catre autoritatea publica locala. Serviciul social ,,Centrul
de zi pentru persoane vérstnice” este functional in baza deciziei Consiliului sdtesc Salcuta nr. 1/1 din 07.02.2024 cu privire la crearea Centrului de zi pentru
persoane varstnice. Activitatea centrului este organizata si coordonata de managerul Centrului, anagajat prin Decizia Consiliului satesc Salcuta nr. 4/8 din
20.06.2024, care are responsabilitatea gestionarii resurselor materiale si financiare, precum si a bunei functionari a serviciilor.
intretinerea investitiei este asiguratd prin alocarea anuala a resurselor financiare din bugetul local pentru functionare i mentenanta, monitorizarea tehnica a cladirii
(inclusiv sistem de supraveghere video si alarma antiincendiu), evidenta contabila si gestionarea patrimoniului (mijloace fixe, echipamente si utilaje), desemnarea
managerului Centrului ca persoand responsabila de integritatea bunurilor, in baza contractului individual de munca si a contractului de raspundere materiala.
(Contract individual de munca nr. 14 din 01.07.2024, Contract de rdspundere materiala nr. 18 din 01.07.2024)
Pentru asigurarea durabilitatii pe termen lung, APL Salcuta implementeaza urmatoarele masuri:
. mentinerea si dezvoltarea serviciilor sociale in functie de nevoile comunitatii;
. formarea continua a personalului angajat;
. atragerea de parteneriate si initierea de proiecte suplimentare; (Keystone Moldova, AO VICON)
. implicarea voluntarilor si a comunitatii in activitatile centrului;
. planificarea extinderii serviciilor (inclusiv amenajarea unor spatii exterioare pentru activitati sociale si recreative).
Astfel, investitia este administrata eficient si are asigurate conditiile necesare pentru functionare si utilizare durabila pe termen lung pentru grupul tinta si
beneficiarii finali :
- 3124 locuitori din satul Salcuta, raionul Causeni
- 20 Persoane care au atins varsta de pensionare si care nu au sustinatori legali;
- 40 Persoane pensionare ar caror venit nu depaseste salariul mediu net pe economie, au venituri mici si sunt izolate social;
- 25 Persoane cu dizabilitati sau persoane care necesitd ingrijire specializatd, care se afld in imposibilitatea de a-gi asigura nevoile socio medicale, datorita bolii
ori starii fizice si psihice;

15 Copii cu varsta de pana la 18 ani, din familii cu multi copii §i din familii considerate socialmente vulnerabile in baza anchetei sociale.
- 100 de familii ale persoanelor in dificultate care vor beneficia de servicii de cantini sociald, incluziune si sustinere comunitara;
- 20 voluntari, care vor oferi asistenta persoanelor in dificultate;
- 25 bastinasi care vor contribui la mentinerea functionalitatii Centrului Multifunctional Social Salcuta.
- 7 angajati ai Centrului Multifunctional Social Salcuta.
in concluzie:
Implementarea proiectului ,,Modernizarea serviciilor sociale prestate prin crearea Centrului Multifunctional Social in s. Sélcuta, r. Causeni” a avut un impact direct
si vizibil asupra grupurilor tinta, dar si asupra intregii comunitati, prin crearea unui spatiu functional dedicat incluziunii sociale si sprijinului persoanelor
vulnerabile.
Persoanele varstnice, persoanele cu dizabilitati, copiii si familiile aflate in dificultate (in total 110 beneficiari) beneficiaza de servicii concrete si adaptate nevoilor
lor zilnice. Un exemplu relevant este serviciul de spalatorie sociala, utilizat de persoane care nu dispun de conditii adecvate acasa, contribuind direct la
fmbunatatirea igienei si a conditiilor de trai.
De asemenea, Centrul ofera un program divers de activitati de socializare si dezvoltare personala, precum:

. ateliere de crogetare, impletit si cusut, unde persoanele varstnice fsi valorifica abilitatile si socializeaza;

. jocuri de masa si de societate, care stimuleaza interactiunea si reduc izolarea;

. ,.Cinemateca amintirilor” — vizionari de filme urmate de discutii ghidate, care contribuie la mentinerea unei stari emotionale pozitive;
. activitati creative pentru copii, cum ar fi ,,String Art — Magia Liniilor”, care imbina invatarea cu recreerea;

. ateliere tematice sezoniere, precum confectionarea decoratiunilor de Craciun sau sezatori traditionale (ex. in ajun de Sf. Andrei, in ajun de Pasti, Dragobete).
Aceste activitati contribuie la dezvoltarea abilitatilor sociale, la cresterea increderii in sine si la reducerea sentimentului de singuratate.

Proiectul a generat efecte pozitive la nivelul intregii comunitati prin implicarea tinerilor voluntari, care ofera sprijin persoanelor cu mobilitate redusa (inclusiv
transport sau ajutor pentru accesarea serviciilor), crearea unui spatiu comun unde interactioneaza diferite generatii, consolidand relatiile sociale, organizarea de
activitdti comunitare care incurajeaza participarea cetatenilor si dezvolta spiritul civic.

Dupa implementarea proiectului, comunitatea a devenit mai activa si mai solidara. Centrul a devenit un punct de referinta in viata sociald a satului, unde oamenii nu
doar beneficiaza de servicii, ci si participa activ la viata comunitatii. S-a observat reducerea izolarii sociale a persoanelor varstnice, cresterea gradului de incluziune
pentru persoanele cu dizabilitati, implicarea copiilor in activitati educative si creative intr-un mediu sigur, dezvoltarea unei culturi a voluntariatului i a sprijinului
reciproc.

Prin aceste rezultate, proiectul contribuie la imbunatatirea calitatii vietii si la construirea unei comunitati mai unite, active si incluzive.

Directia evaluare ex-post si raportare

Data 23.04.2026



