[bookmark: _Toc62072599][bookmark: _Toc63792641][bookmark: _Toc63792744][bookmark: _Toc63798768]FORMULAR PENTRU DEPUNEREA RECLAMAȚIILOR

	Nr. de înregistrare[footnoteRef:1]: [1:  Va fi inclus de personalul UIP/ONDRL] 


	Notă: dacă doriți puteți rămâne anonim sau să solicitați să nu vă fie dezvăluită identitatea unor terțe părți fără consimțământul dumneavoastră. În cazul plângerilor anonime, decizia reclamației va fi făcută publică online pe site-ul ONDRL.

	Prenumele   _______________________________________________
Numele de familie   ________________________________________

	❏ prefer să-mi exprim plângerea în mod anonim

	❏ solicit ca identitatea mea să nu fie dezvăluită fără consimțământul meu
❏ informații de contact  
Vă rugăm să marcați modul în care doriți să fiți contactat (telefon, e-mail).    
   ❏ prin telefon (notați numărul): _______________________________________________ 
   ❏ prin e‑mail (indicați) _______________________________________________
   ❏ voi urmări răspunsul de pe site, deoarece vreau să rămân anonim.
      Limba de comunicare preferată:      ❏ Româna    ❏ Rusa ❏ Alta (indicați) 
Localitatea:	  _______________________________________
Locul depunerii:  _______________________________________
Descrierea incidentului sau a plângerii (Ce s-a întâmplat? Unde s-a întâmplat? Cu cine s-a întâmplat? Care este rezultatul problemei? Data incidentului etc.)








Semnătura: _______________________________ Data: _______________________________ 
[bookmark: _Hlk136009828]Vă rugăm să trimiteți acest formular la: UIP/ ONDRL, mun. Chișinău, MD-2005, str. Alexandru cel Bun, nr. 51A, etaj. 2 sau prin email: reclamatii@ondrl.gov.md, tel.069131817




