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ABREVIERI S| ACRONIME

ADA Agentia Austriaca pentru Dezvoltare

AAS Alimentare cu Apa si Sanitatie

ADR Agentia de Dezvoltare Regionala

APL Autoritati Publice Locale

ARAP Planul Abreviat de Actiuni privind Strdmutarea

ARFC Agentia Relatii Funciare si Cadastru

ASP Agentia Servicii Publice

BM Banca Mondiala

BNS Biroul National de Statistica

CLAS Comitetul Local pentru Apa si Sanitatie

CMMS Cadrul de Management de Mediu si Social

CMS Cadrul de Mediu si Social

CMTA Conducta Magistrald de Transport al Apei

EAS Exploatare si Abuz Sexual

EIM Evaluarea Impactului asupra Mediului

EIMS Evaluarea Impactului de Mediu si Social

EIP Entitatea de Implementare a Proiectului

GBV Violenta bazata pe gen

GM Guvernul Republicii Moldova

GRM Mecanismul de Solutionare a Reclamatiilor

GRS Serviciul de Solutionare a Reclamatiilor

IPOT Institutul de Proiectari pentru Organizarea Teritoriului

MDL Leu moldovenesc

M&E Monitorizare si Evaluare

MF Ministerul Finantelor

MIDR Ministerul Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale

ONDRL Oficiul National pentru Dezvoltare Regionala si Locala

ONG Organizatie Neguvernamentala

PAPs Parti/Persoane afectate de proiect

PIP Plan de Imbunitatire a Performantei

PNL Programul National Funciar

PRT Plan de Restabilire a Terenurilor

RAP Resettlement Action Plan/Planul de Actiuni privind Strdmutarea

RPF Resettlement Policy Framework/Cadrul de Politica de Stramutare

SAASM Securitate Aproviziondrii cu Apa si Sanitatiei iIn Moldova

SEP Stakeholder Engagement Plan/Plan de Implicare a Partilor
Interesate

SMS Standarde de Mediu si Sociale

SPA Statie de Pompare a Apei

SRPA Statie de Repompare a Apei

TOR Terms of Refference/Termeni de Referinta

UIP Unitatea de Implementare a Proiectului

USD Dolarul Statelor Unite ale Americii

UTA Unitatea teritorial autonoma Gagauzia

WASH Water, sanitation and hygiene/Apa, Sanitatie si Igiena
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SUMAR EXECUTIV

Scopul prezentului Plan Abreviat de Actiuni privind Strimutarea! (ARAP) este de a descrie
procedurile-cheie care urmeaza a fi aplicate in cazul impacturilor de stramutare economica
generate de sub-proiectul ,,Aprovizionarea cu apa Cahul — Vulcanesti”, implementat in cadrul
Proiectului de Securitate Aproviziondrii cu Apa si Sanitatiei in Moldova (SAASM). ARAP
stabileste masurile ce vor fi intreprinse pentru a asigura compensarea corecta si/sau acordarea
de asistentd persoanelor si comunitétilor afectate de lucrarile proiectului.

In cadrul actualizirii Documentatiei tehnice a sub-proiectului, a fost realizati o evaluare a
terenurilor potential afectate de lucrari. Aceasta a demonstrat cd 139 de terenuri aflate in
proprietate privata vor fi afectate temporar de lucrarile de constructie-montaj, iar un teren va fi
afectat permanent. Suprafetele de teren afectate sunt relativ reduse; latimea medie a fasiei
afectate pe terenurile private este de 5,35 m.

ARAP descrie procedurile de calcul al compensatiilor pentru eventualele prejudicii aduse
culturilor agricole anuale si perene in timpul lucrarilor. Avand in vedere dimensiunile reduse
ale suprafetelor afectate temporar si nivelul nesemnificativ al platilor pentru arenda terenurilor,
se va analiza optiunea ca proprietarii sa ofere terenurile voluntar pentru utilizare temporara.
Totodata, proprietarii vor avea posibilitatea de a solicita compensarea sub forma de chirie
pentru utilizarea temporari a terenului. In acest sens, vor fi incheiate acorduri informate privind
conditiile de utilizare a terenurilor aflate in proprietate privatd. Pentru terenul afectat
permanent, s-a incheiat un contract de superficie cu proprietarul.

A fost elaborata o estimare preliminara a bugetului necesar pentru compensarea pierderilor de
culturi si pentru arenda terenurilor. Un evaluator autorizat va fi contractat de UIP pentru a
calcula valorile finale ale compensatiilor pentru fiecare persoana afectatd de proiect, in vederea
implementarii ARAP.

ARAP a fost elaborat in conformitate cu Standardele de Mediu si Sociale ale Bancii Mondiale,
in special SMSS5, si va fi implementat inainte de inceperea lucrdrilor de constructie.
Consultérile publice si mecanismul de solutionare a reclamatiilor (GRM) fac parte din
aranjamentele de implementare.

! Se referd la strimutare economicd, inclusiv afectare temporard a unor portiuni din terenuri private
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1 DESCRIEREA PROIECTULUI

1.1 Contextul proiectului

In primavara anului 2022, Guvernul Republicii Moldova si Banca Mondiali au negociat cu
succes Acordul de finantare pentru implementarea, cu sprijinul Bancii Mondiale, a Proiectului
de Securitatea aprovizionadrii cu apa si sanitatiei in Moldova (SAASM). Proiectul sprijind direct
angajamentul Guvernului privind realizarea Obiectivului de Dezvoltare Durabild nr. 6 si
implementarea Strategiei Nationale de Alimentare cu Apa si Sanitatie 2014-2028.

Acordul de finantare a fost ratificat prin Legea nr. 169/2022, aprobatd de Parlamentul
Republicii Moldova, iar proiectul a devenit efectiv la data de 5 august 2022.

Durata de implementare a SAASM este de cinci ani. Ministerul Infrastructurii si Dezvoltarii
Regionale (MIDR) are responsabilitatea generald pentru proiect, iar Institutia Publica ,,Oficiul
National pentru Dezvoltare Regionald si Locala” (ONDRL) actioneaza ca Unitate de
Implementare a Proiectului (UIP/PIU).

1.2 Obiectivul proiectului

Obiectivul de Dezvoltare al Proiectului este: (i) cresterea accesului la servicii de alimentare cu
apa si sanitatie gestionate 1n sigurantd in zonele rurale si orasele selectate si consolidarea
capacitatilor institutionale la nivel national si local pentru furnizarea serviciilor de alimentare
cu apa si sanitatie; si (ii) in cazul unei crize sau situatii de urgenta eligibile, asigurarea unui
raspuns prompt si eficient.

1.3 Componentele proiectului

Proiectul SAASM include patru componente: (1) cresterea accesului la servicii AAS si facilitati
WASH; (2) consolidarea capacitatii institutionale; (3) managementul si coordonarea
proiectului; si (4) componenta de raspuns la situatii de urgentd (CERC).

Componenta 1: Cresterea accesului la servicii AAS gestionate in conditii de siguranta in
zonele rurale si orasele selectate. Aceastd componenta dezvoltd infrastructuri noi de AAS si
facilitaiti WASH si reabiliteazd cele existente In zonele rurale si in orase, extinzand astfel
accesul si calitatea serviciilor pentru gospodarii, intreprinderi si institutii publice si sprijinind
rezilienta la schimbdrile climatice. Componenta 1 sprijind adaptarea la schimbdrile climatice
prin (a) asigurarea unei alimentari cu apa centralizate si fiabile, care sd protejeze gospodariile
vulnerabile la seceta si la joasa calitatea apei; (b) imbunadtdtirea sistemelor de apd uzata, a
instalatiilor sanitare si a instalatiilor WASH, reducand expunerea mediului la agenti patogeni
raspanditi de inundatii, in special in orasele care se confruntd cu inundatii frecvente; si (c)
asigurarea unei proiectari rezistente la schimbdrile climatice a infrastructurii pentru o
functionare robustd in cazul unor fenomene meteorologice extreme.
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Componenta 1 include doua subcomponente:

Subcomponenta 1.1: Extinderea accesului si a calitatii serviciilor AAS. Aceasta
subcomponentd finanteaza investitii rezistente la schimbarile climatice in orase si in zonele
rurale. Aceasta include urmatoarele:

(a) Investitii in infrastructura de alimentare cu apad: extinderea si reabilitarea sistemelor
regionale de apa pentru productia si distributia de apa, precum si racordarea la servicii pentru
APL 1n raioanele selectate, inclusiv pregatirea studiilor tehnice si a documentelor de
management relevante, supravegherea tehnica si activitati de implicare a cetdtenilor. Aceasta
se referd la infrastructura de alimentare cu apa in doud sub-proiecte identificate preliminar si
anume, extinderea sistemului regional de alimentare cu apa pentru APL din raionul Cahul si
UTA Gaégauzia si un sistem regional de alimentare cu apa cu o statie de tratare a apei de
suprafati pentru APL-uri din raionul Riscani.

(b) Investitii in infrastructura de canalizare si epurare a apelor uzate: extinderea si reabilitarea
sistemelor de canalizare si epurare a apei uzate in orasele selectate, inclusiv construirea si
reabilitarea retelelor de canalizare si a racordurilor pentru servicii, precum si construirea de noi
statii de epurare a apelor uzate, inclusiv pregatirea studiilor tehnice si a documentelor de
gestionare relevante; supravegherea tehnica si activitati de implicare a cetatenilor. Aceasta se
referd la doua sub-proiecte in orasele Soroca si Comrat. Exista zone in orasul Comrat care se
confruntd cu inundatii frecvente, iar orasul Soroca este, de asemenea, vulnerabil, fiind localizat
direct pe malul drept al Nistrului. Proiectul sprijind evaluarea riscului de inundatii si a
impactului acestora la nivelul gospodariilor si, pe langa asigurarea unei proiectari reziliente a
infrastructurii, oferd masuri de reducere a impactului inundatiilor acolo unde este posibil.

(c) Proiect pilot pentru sanitatie in gospodarii casnice: localitatile rurale sau periurbane
selectate, beneficiazd de imbunatatirea sistemului de sanitatie in gospodarii individuale in urma
unei abordari bazate pe cerere, prin furnizarea de asistentd tehnica, implementarea de campanii
de informare si efectuarea de lucrari civile. Proiectul pilot este cofinantat prin intermediul
grantului Agentiei de Dezvoltare a Austriei. Acest proiect pilot va prezenta solutii alternative
de sanitatie pentru localitatile mici in care sistemele centralizate de canalizare sunt nefezabile.

Subcomponenta 1.2: imbunititirea facilititilor ASI in institutiile publice. Aceasti
subcomponenta finanteaza lucrari, bunuri, servicii de consultanta, servicii non-consultanta si
cursuri de formare/ateliere pentru a realiza instalatii ASI rezistente la schimbadrile climatice in
institutii medicale si in institutiile de invatdmant si pentru a implementa un program de
comunicare si educatie in domeniul igienei si de schimbare a comportamentului.

Componenta 2: Consolidarea capacitatii institutionale la nivel national si local pentru
furnizarea de servicii AAS. Aceasta componentd se concentreaza pe capacitatile institutionale
ale entitatilor nationale si subnationale si ale operatorilor de AAS pentru gestionarea,
planificarea, reglementarea si punerea in aplicare a reformelor, precum si pe imbundtdtirea
performantelor prestatorilor de servicii pentru o furnizare de servicii ecologice, rezistente si
incluzive. La nivel national, elaborarea de planuri, politici si documente de reglementare
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sprijind adaptarea la schimbarile climatice prin intermediul unei planificari rezistente la
schimbarile climatice, iar la nivel local, imbundtdtirea performantelor va aduce beneficii
climatice prin reducerea volumului de apd ce nu aduce venituri si Tmbunatétirea eficientei
energetice. Componenta 2 include doua subcomponente:

Subcomponenta 2.1: Consolidarea capacitatii institutionale la nivel national in domeniul
AAS. Aceastd subcomponentd are ca scop consolidarea functiilor critice de facilitare si
implementare a reformei sectorului AAS, de planificare si monitorizare a investitiilor si de
modernizare a sectorului, precum si de consolidare a capacitatilor in acest scop a subdiviziunii
responsabile pentru politicile In domeniul alimentarii cu apa si sanitatie constituite in cadrul
Ministerului Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale (MIDR). Aceasta finanteazd bunuri,
servicii non-consultantd, servicii de consultantd si formare/ateliere pentru activitati care
consolideaza capacitatile institutionale de planificare, finantare, reglementare economica,
monitorizare a performantei, dezvoltare profesionald, revizuirea si elaborarea de noi politici si
documente normative.

Subcomponenta 2.2: Imbunititirea performantelor prestatorilor de servicii AAS.
Subcomponenta 2.2 finanteaza lucrari, bunuri, servicii de consultantd, servicii non-consultanta
si formare profesionald pentru a sprijini punerea in aplicare a unui Plan de Imbunitatire a
Performantelor (PIP) multianual continuu si prioritar al operatorilor de servicii de AAS
selectati, implicati in cadrul subcomponentei 1.1. Operatorii AAS efectueaza evaludri anuale
privind implementarea PIP si indicatorii cheie de performanta, inclusiv publicarea rezultatelor
si runde de feedback cu clientii. Finantarea pentru operatorii AAS selectati va fi alocata in
functie de rezultate. Investitiile si activitatile de asistentd tehnica identificate in PIP-uri se
bazeaza pe diagnosticarea utilitatilor si includ, dar nu se limiteaza la urmatoarele: imbundtatirea
operatiunilor tehnice s$i comerciale, imbunatatirea managementului financiar (MF),
managementul resurselor umane si aspecte organizatorice si strategice, inclusiv imbunatatirea
sistemelor de gestionare a activelor si a inventarelor, eficienta energetica, programe de reducere
a volumelor apei necontorizate, practici de contorizare a apei si echipamente pentru a
imbundtati rezistenta la schimbarile climatice, siguranta apei si continuitatea activitdtii, precum
s imbunatatirea capacitatii de reactie la solicitdrile clientilor.

Componenta 3: Gestionarea si coordonarea proiectului. Aceastd componenta finaneaza
costurile operationale, serviciille de consultantd, serviciile non-consultantd, bunurile si
formarea profesionald pentru a finanta costul general de gestionare a proiectului, inclusiv
echipa de proiect din cadrul Unitatii de implementare a proiectului (UIP), consultantii de sprijin
pentru implementare la nivel regional care vor fi situati in cadrul agentiilor de dezvoltare
regionald (ADR) si MIDR pentru implementarea standardelor de mediu si sociale. Componenta
finanteaza costurile de formare, inclusiv pentru consolidarea capacitatilor in domeniul
achizitiilor, al standardelor sociale si de mediu, al consultantilor specializati pe termen scurt in
sprijinul implementdrii, al auditurilor financiare, a comunicdrii in cadrul proiectului si al
consultarilor cu cetatenii, precum si al monitorizarii si evaludrii (M&E).
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Componenta 4: Componenta de Interventie in Cazuri de Urgenta (CICU). Este inclusa o
componentd provizorie cu suma zero, care permite realocarea rapida a veniturilor din
credite/imprumuturi de la alte componente in timpul unei situatii de urgentd, in cadrul unor
proceduri simplificate de achizitii si plati. Aceastd componenta permite Guvernului sa solicite
Bancii Mondiale sa recategorizeze si sa realoce finantarea de la alte componente ale proiectului
pentru a acoperi costurile de raspuns la situatii de urgenta si de redresare.
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1.4 Descrierea sub-proiectului de alimentare cu apa Cahul — Vulcanesti

In urma implementirii sub-proiectului, 1.742 de gospodarii si un parc industrial de productie
(ZEL ,,Vulcanesti”) vor beneficia de acces la sistemul centralizat de alimentare cu apa, prin
conectarea directa la retelele de distributie a apei. De asemenea, aproximativ 36.999 de
locuitori vor putea beneficia in viitor de investitiile propuse pentru constructia conductei
magistrale de transport al apei (WTM).

Traseele identificate includ:

Traseul conductei magistrale de transport a apei potabile de la SPA-2a la SPA-5: raionul Cahul —
Cahul, Crihana Veche.

Traseul conductei magistrale de transport a apei potabile de la F-1 la F-43: raionul Cahul —
Ursoaia, Pelinei, Satuc, Vladimirovca, Nicolaevca si Gavanoasa.

Traseul de la F-15 la Platforma A (turn de apa 2xV=50 mc, H=18 m) si statia de dezinfectare a
apei pentru Pelinei.

Traseul de la F-18 la Platforma B (turn de apa V=25 mc, H=15 m) si statia de dezinfectare a apei
pentru Satuc.

Traseul de la F-21 la Platforma B — statia de dezinfectare a apei pentru localitatea Alexandru loan
Cuza (Gavanoasa si Alexandru loan Cuza).

Traseul de la F-28 la Platforma A (rezervor suprateran 2xV=25 mc) si statia de dezinfectare a apei
pentru Vladimirovca.

Traseul de la F-35 la Platforma B (turn de apa 2xV=25 mc, H=15 m) si statia de dezinfectare a
apei pentru Nicolaevca.

Traseul de la F-38 la Platforma C (turn de apa 2xV=50 mc, H=15 m) si statia de dezinfectare a
apei pentru Gavanoasa.

Traseul de la F-43 la F-1 (punct de conexiune pentru Ob. nr. 01.3/18 — Etapa 3 — sectorul Gara
Vulcénesti): Gavanoasa si UTA Gagauzia — Vulcanesti.

Traseul de la F-47 la Platforma D — statia de dezinfectare a apei pentru orasul Vulcanesti.

Traseul de la F-1 (punct de conexiune Ob. nr. 01.3/18) la Platforma A (SRPA-3), apoi la
Platforma B (turn de apa 2xV=50 mc, H=18 m) si statia de dezinfectare.

Retelele de alimentare cu apa in sectorul Gara Vulcénesti si conexiunea pentru FEZ ,,Vulcanesti”.
Traseul de la F-1 (punct de conexiune Ob. nr. 01.3/18) la F-67: UTA Gégauzia — Vulcanesti si
raionul Cahul — Alexandru loan Cuza.

Traseul de la Platforma F (SRPA-2) la rezervorul existent din localitatea Alexandru loan Cuza.

Evaluarea terenurilor afectate a fost realizatd pe baza informatiilor cadastrale disponibile din
sursa oficiald e-Cadastru si a verificarilor pe ortoimagini.
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2 SCOPUL Sl OBIECTIVELE ARAP

Acest ARAP a fost elaborat pentru a respecta cerintele Standardului de Mediu si Social al
Baéncii Mondiale SMSS5 si cadrul legislativ al Republicii Moldova. Scopul ARAP este de a
specifica aranjamentele si masurile necesare pentru evitarea, minimizarea sau compensarea
pierderilor si a altor impacturi sociale si economice negative rezultate din implementarea
proiectului. ARAP stabileste baza acordului cu partile afectate de proiect.

ARAP defineste procedurile care vor fi urmate pentru a asigura ca persoanele afectate de
proiect sunt consultate Tn mod corespunzator si ca riscurile sunt identificate si comunicate
PAPs, iar masurile de atenuare sunt aplicate in conformitate cu Cadrul de Politica de Stramutare
(CPS).

Acest proiect de Plan de Actiuni pentru Stramutare Abreviat (ARAP) va fi publicat pe site-ul
ONDRL. De asemenea, site-ul Agentiei de Dezvoltare Regionala (ADR) Sud, aflate in
subordinea MIDR, vor fi utilizate pentru diseminarea ARAP, cu trimitere catre site-ul ONDRL.
Observatiile si sugestiile partilor interesate vor fi integrate in versiunea actualizata a ARAP pe
parcursul implementarii proiectului.
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3 CADRUL NORMATIV

Prezentul capitol descrie cadrul de reglementare aplicabil achizitiei de terenuri, restrictiilor
privind utilizarea terenurilor si stramutarii involuntare in contextul implementarii sub-
proiectului ,,Aprovizionarea cu apa Cahul — Vulcanesti”. Cadrul de reglementare include atat
cerintele Standardelor de Mediu si Sociale ale Bancii Mondiale, in special SMSS5, cat si
legislatia nationala relevanta a Republicii Moldova.

3.1 Standardul de Mediu si Social SMS5 al Bancii Mondiale

Standardul de Mediu si Social SMSS, Achizitia de terenuri, restrictii privind utilizarea
terenurilor si strimutarea involuntara — are drept obiectiv evitarea stramutdrii involuntare
ori de céte ori este posibil. In situatiile in care strimutarea nu poate fi evitatd, SMS5 prevede
minimizarea impacturilor adverse sociale si economice asupra persoanelor afectate prin
proiect, prin compensarea pierderilor de active la cost de inlocuire si, dupa caz, prin acordarea
de asistentd pentru restabilirea sau imbundtatirea mijloacelor de trai si a standardului de viata.

SMSS se aplica atat stramutarii fizice, cat si stramutdrii economice, indiferent de statutul juridic
al drepturilor de proprietate sau de utilizare a terenurilor. Standardul stabileste principii-cheie
privind eligibilitatea, consultarea partilor afectate, mecanismele de solutionare a reclamatiilor,
monitorizarea implementarii si responsabilitdtile institutionale.

3.2 Cadrul legislativ national al Republicii Moldova

Achizitia de terenuri si compensarea pierderilor in Republica Moldova sunt reglementate
printr-un set de acte normative, care stabilesc regimul juridic al proprietdtii funciare,
procedurile de expropriere pentru cauza de utilitate publicd si relatiile contractuale privind
utilizarea terenurilor.

Principalele acte legislative relevante pentru implementarea ARAP includ,
fara a se limita la:

e Codul Funciar al Republicii Moldova nr. 828-XII din 25 decembrie 1991, cu
modificirile ulterioare?;

e Codul civil al Republicii Moldova, care consacra principiile inviolabilitatii proprietatii
si repararii prejudiciului;

e Legea nr. 488/1999 privind exproprierea pentru cauza de utilitate publica;

e Legeanr. 198/2003 privind arenda in agricultura;

e Legeanr. 91/2007 privind terenurile proprietate publica si delimitarea acestora;

e Hotararea Guvernului nr. 1075/2007 privind consolidarea terenurilor agricole.

2 A fost adoptat un nou cod: Codul funciar nr. 22 din 15 februarie 2024. Se va aplica in continuare prevederile acestui Cod
acolo unde se face referire la Codul funciar.
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Legislatia specifica privind achizitia de terenuri include:
e Legeanr. 488 din 7 august 1999 privind exproprierea pentru cauza de utilitate publica.

Dintre actele normative mentionate, Codul Funciar nr. 828-XII din 1991, cu modificarile
ulterioare, si Legea nr. 488 din 7 august 1999 privind exproprierea pentru cauza de
utilitate publica constituie baza legalad pentru achizitia de terenuri necesare realizarii
proiectelor de interes national si a celor de utilitate publici municipald. In mod specific,
aceste reglementari prevad optiuni de achizitie a terenurilor aplicabile exclusiv proprietarilor
legali, respectiv:

(1) acordarea de teren in schimbul terenului;

(i1) acordarea de compensatii bazate pe preturile de piata; si

(ii1) contestarea cuantumului compensatiei, cu solutionarea litigiului 1n instantele de
judecata.

Compatibilitatea dintre legislatia Republicii Moldova si politicile Bancii Mondiale este
limitatd, reflectdnd o orientare fundamental diferitd privind relatia dintre stat, populatie si
terenuri (si alte resurse naturale). In proiectele finantate de Banca Mondiali, toate aspectele
legate de achizitia de terenuri si/sau stramutare vor fi solutionate prin aplicarea standardului
mai ridicat, n situatiile in care legislatia nationala difera de politicile Bancii Mondiale, intrucat
standardul inferior este considerat implicit indeplinit. Cu alte cuvinte, SMS5 completeaza
cadrul normativ existent al Republicii Moldova, dar nu-I inlocuieste.

Legislatia nationala prevede compensarea proprietarilor in cazul exproprierii sau utilizarii
terenurilor pentru lucrdri de interes public, precum si posibilitatea incheierii de acorduri
contractuale pentru utilizarea temporara a terenurilor private.

3.3 Analiza lacunelor dintre legislatia nationala si SMS5

Tabelul de mai jos prezinta o analizd succintd a lacunelor si diferentelor dintre legislatia
nationald si cerintele Bancii Mondiale si detaliaza modul in care aceste lacune vor fi abordate
in cadrul Proiectului.

Analiza comparativa dintre cerintele SMSS5 si cadrul legislativ national evidentiazd anumite
diferente, In special In ceea ce priveste recunoasterea stramutarii economice, eligibilitatea
persoanelor fara titluri legale formale asupra terenurilor, compensarea integrala la cost de
inlocuire si masurile de restabilire a mijloacelor de trai.

De asemenea, legislatia nationald nu prevede in mod explicit stabilirea unei date-limitd (cut-
off date) pentru eligibilitate, cerintele extinse de consultare publicd sau mecanisme structurate
de solutionare a reclamatiilor la nivel de proiect.

Pentru a acoperi aceste lacune, prezentul ARAP aplica principiile si cerintele SMSS5, precum
si prevederile Cadrului de Politici de Stramutare (RPF) al SAASM. in cazul oricaror
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discrepante intre legislatia nationald si standardele Béancii Mondiale, se va aplica cadrul
normativ mai favorabil persoanelor afectate de proiect.
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Analiza lacunelor dintre legislatia Republicii Moldova si cerintele privind achizitia terenurilor si strimutarea involuntara (SMS5)

Lacuna

Legislatia Republicii Moldova

SMSS

Abordarea lacunelor in cadrul
Proiectului

Impacturi potentiale
ale stramutarii

Legislatia Republicii Moldova nu
specifica impacturile potentiale ale
stramutarii.

Stramutarea involuntara se refera att la deplasarea fizica
(relocarea sau pierderea adapostului), cat si la deplasarea
economica (pierderea activelor sau a accesului la active,
care conduce la pierderea surselor de venit sau a altor
mijloace de subzistentd), ca urmare a achizitiei de terenuri
aferente proiectului si/sau a restrictiilor privind utilizarea
terenurilor. Strdmutarea este consideratd involuntard
atunci cand persoanele sau comunitatile afectate nu au
dreptul de a refuza achizitia terenurilor sau restrictiile
privind utilizarea acestora, care conduc la deplasare fizica
sau economica. Aceasta are loc in cazurile de: (i)
expropriere legala sau restrictii temporare ori permanente
privind utilizarea terenurilor si (ii) acorduri negociate in
care cumparatorul poate recurge la expropriere sau poate
impune restrictii legale asupra utilizdrii terenurilor in
cazul in care negocierile cu vanzatorul esueaza..

In cazul in care achizitia involuntard de
terenuri, stramutarea fizica si/sau economica
sunt declansate, proiectul va elabora Planuri
de Actiuni pentru Stramutare (RAP) si/sau
Planuri de Restabilire a Mijloacelor de Trai
(LRP), in conformitate cu cerintele SMSS5.
Documentele vor fi revizuite si aprobate de
Banca Mondiala.

Obiectivele-cheie ale
SMS5

Reglementdrile nationale nu trateaza
stramutarea ca program de dezvoltare

durabila si nu prevdd optiuni
alternative; nu  sunt  specificate
beneficiile si oportunititile pentru

imbundtatirea mijloacelor de trai.

e Evitarea stramutarii si, atunci cand evitarea nu
este  posibila, acesteia  prin
explorarea unor alternative de proiectare a
proiectului.

minimizarea

e Evitarea evacudrilor fortate.

e Anticiparea §i evitarea sau, atunci cand evitarea
nu este posibila, minimizarea impacturilor
sociale si economice negative generate de
achizitia de terenuri sau de restrictiile privind

Proiectarea infrastructurii va fi revizuita
pentru a evita/minimiza stramutarea. Daca
stramutarea este inevitabila, se vor elabora
RAP/LRP conform SMSS, supuse aprobarii
Bancii Mondiale.
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Lacuna

Legislatia Republicii Moldova

SMSS

Abordarea lacunelor in cadrul
Proiectului

utilizarea terenurilor prin: (i) acordarea de
compensatii pentru pierderea activelor la cost de
inlocuire si (ii) asigurarea implementarii
activitdtilor de stramutare cu o informare
adecvata, consultare si participare informatd a
persoanelor afectate.

e Imbunititirea sau restabilirea mijloacelor de
subzistentd si a nivelului de trai al persoanelor
stramutate.

e Imbunititirea conditiilor de trai ale persoanelor
stramutate fizic prin asigurarea unei locuinte
adecvate, cu securitatea dreptului de posesie, in
amplasamentele de relocare.

Instrumente pentru
stramutare
involuntara

Legislatia nu prevede elaborarea
instrumentelor precum RPF, RAP, LRP
sau LRPF.

in cazul in care natura exacti sau amploarea achizitiei de
terenuri ori a restrictiilor privind utilizarea terenurilor
aferente unui proiect, cu potential de a genera stramutare
fizica si/sau economicd, nu este cunoscutd din cauza
stadiului de dezvoltare al proiectului, beneficiarul va
elabora un Cadru de Stramutare si/sau de Restabilire a
Mijloacelor de Subzistentd, care va descrie principiile
generale compatibile cu SMS5.

In cazul straimutarii fizice, beneficiarul va elabora un Plan
de Actiune pentru Stramutare (RAP) care va acoperi, cel
putin, cerintele aplicabile ale SMSS5, indiferent de
numarul persoanelor afectate.

Proiectul va elabora RPF, RAP si/sau LRP
conform SMSS5; documentele vor fi
revizuite si aprobate de Banca Mondiala.
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Lacuna

Legislatia Republicii Moldova

SMSS

Abordarea lacunelor in cadrul
Proiectului

In cazul proiectelor care implici exclusiv strimutare
economica, beneficiarul va elabora un Plan de Restabilire
a Mijloacelor de Subzistenta, pentru a compensa
persoanele si/sau comunititile afectate si pentru a oferi
alte forme de asistenta care sa indeplineasca obiectivele
SMSS5.

Categorii diferite de
stramutare
(fizicd/economicd)

Achizitia de terenuri este reglementata
de Legea exproprierii si Codul funciar,
aplicabile stramutarii

fizice.

preponderent

SMSS5 recunoaste atdt stramutarea fizica, cit si cea
economicd; ambele pot aparea simultan.

Achizitia de terenuri aferenta proiectului si/sau restrictiile
privind utilizarea terenurilor pot conduce atit la
stramutarea fizicd a persoanelor, cat si la stramutarea
economici a acestora. In consecinti, cerintele SMS5
referitoare la stramutarea fizicd si la strimutarea

economica pot fi aplicabile simultan.

SMS5 va fi aplicat pe intreg ciclul
proiectului, pentru a aborda toate tipurile de
impact.

Persoane stramutate
fara drepturi legale

Legislatia nu recunoaste persoanele fara
titluri legale; compensarea este limitata
la proprietari/locatari legali.

Codul funciar acoperda exclusiv
drepturile proprietarilor de terenuri, ale
utilizatorilor de teren (arendasi legali) si
ale entitatilor economice care detin
drepturi legale asupra terenurilor si altor
bunuri. Prin urmare, acesta exclude

Sunt recunoscute trei categorii: (i) cu drepturi legale; (ii)
cu pretentii recunoscute/recognoscibile; (iii) fara drepturi
legale. Recensamantul stabileste statutul.

RPF/RAP/LRP vor prevedea aranjamente de
compensare §i asistentd pentru persoanele
fara drepturi legale, conform SMSS.
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Abordarea lacunelor in cadrul

Lacuna Legislatia Republicii Moldova SMS5 . .
{ Proiectului

acordarea de compensatii populatiilor
care nu detin o forma de titlu legal.

RAP/LRP vor include masuri de restabilire
a mijloacelor de trai pentru PAPs conform
SMSS5.

Restabilirea L . . Persoanele afectate vor primi oportunitati de a imbunatati
.. . Nu exista prevederi specifice. . . . .
mijloacelor de trai sau cel putin de a restabili veniturile si standardele de trai.

Anticiparea si evitarea sau, atunci cand evitarea nu este
posibild, minimizarea impacturilor sociale si economice
negative generate de achizitia de terenuri sau de restrictiile
Costul de inlocui Nu  exista  prevederi  detaliate, | privind utilizarea terenurilor prin: (i) acordarea de | RPF/RAP/LRP vor prevedea compensarea
ostul de tnfocutre diferentiate pe tipuri de active. compensatii pentru pierderea activelor la cost de inlocuire | costurilor de inlocuire conform SMSS5.
si (i1) asigurarea implementarii activitatilor de stramutare
cu o informare adecvati, consultare si participare
informata a persoanelor afectate..

Baza legala limitatd pentru informare si
consultare privind terenurile afectate Proiectul va disemina informatii §i va
organiza consultari semnificative pe tot

Este important ca persoanele sau grupurile dezavantajate | . . . . o
P P grup ! ciclul proiectului. O atentie deosebita va fi

ori vulnerabile afectate si aibd posibilitatea de a-si
exprima opiniile In procesele de consultare si planificare.
Acest lucru poate presupune eforturi suplimentare pentru
a include persoanele care sunt mai vulnerabile la
dificultati ca urmare a stramutarii fizice sau economice.

Cu toate acestea, existd o serie de
reglementari existente si conventii
internationale, la care Republica
Moldova este parte, ofera un temei

acordatd grupurilor vulnerabile sau expuse
riscului, pentru a le asculta preocuparile si
pentru a planifica activitatile de stramutare
pentru elaborarea unor reglementri astfel incat si fie atenuate impacturile
specifice privind participarea publicului adverse asupra acestor grupuri, In special, si
si procesele de consultare In contextul asupra comunititii, in ansamblu.

stramutarii.

Participarea
informati a PAP
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Lacuna

Legislatia Republicii Moldova

SMSS

Abordarea lacunelor in cadrul
Proiectului

e Conventia privind accesul la
informatie, participarea
publicului la procesul
decizional si accesul la justitie
in domeniul mediului (Aarhus,

1998);

e Legea privind accesul Ila
informatie nr. 982-XIV din 11
mai 2000.

Mecanism de
solutionare a

Baza juridica limitatd pentru instituirea
unui mecanism de solutionare a
plangerilor in conformitate cu cerintele
SMS.

Cu toate acestea, o serie de reglementari

Beneficiarul a instituit un mecanism de solutionare a
plangerilor, incd dintr-o etapd incipientd a dezvoltarii
proiectului. Acesta va permite beneficiarului sa
receptioneze si sa abordeze in timp util preocuparile

Proiectul a

instituit un mecanism de

solutionare a plangerilor, in conformitate cu
standardele Bancii Mondiale, inca dintr-o

.. existente oferdi un temei pentru | specifice legate de compensatii si relocare, ridicate de | etapd incipientd a fazei de dezvoltare a

reclamatiilor (GRM) ) ) . ) - .. e . .
’ examinarea si solutionarea plangerilor. | persoanele stramutate sau de membrii comunitdtilor | proiectului, aceasta va fi adaptat pentru

gazda, inclusiv printr-un mecanism de recurs conceput | RAP.
e Codul administrativ nr. 116 | pentru solutionarea impartiala a disputelor.
din 19.07.2018.

RAP/LRP elaborat in cadrul proiectului va
Pentru a contribui la evitarea exproprierii si la eliminarea | |4 in considerare si vor crea cadrul necesar
Preferinta  pentru | Baza juridica limitatd pentru acordarea necesitatii de a utiliza autoritatea guvernamentald pentru | nengry incheierea acordurilor negociate.

acorduri negociate

preferintei acordurilor negociate

a impune relocarea, beneficiarii sunt incurajati sa recurga
la acorduri negociate care indeplinesc cerintele
prezentului Standard de Performanta, chiar si in situatiile

Proiectul va promova preferinta pentru

solutiile

negociate i va stabili o

metodologie adecvata in acest sens.
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Abordarea lacunelor in cadrul

Lacuna Legislatia Republicii Moldova SMS5 . )
Proiectului
in care dispun de mijloace legale pentru a achizitiona
terenuri fara consimtamantul vanzatorului.
Proiectul de executie va fi revizuit si analizat
pentru a evalua daca existd posibilitati de
imbunatdtire in vederea evitarii stramutarii
involuntare. In cazul in care se va constata
L. Legislatia Republicii Moldova nu . . . (.. Q . ca stramutarea este inevitabild, proiectul va
Minimizarea . PR C . Evitarea si minimizarea stramutdrii prin alternative de . .
. .. prevede dispozitii privind minimizarea . elabora Planuri de Actiune pentru
stramutdrii . proiectare. . . .
stramutarii. Stramutare (RAP) si/sau Planuri de

Restabilire a Mijloacelor de Subzistentad
(LRP), in conformitate cu cerintele si
standardele SMS5. Aceste documente vor fi
revizuite si aprobate de Banca Mondiala.

Date de referintia si
Data-limitd (cut-off
date)

Legislatia Republicii Moldova
prevede dispozitii privind stabilirea
datei-limita privind eligibilitatea (cut-
off date).

nu

in lipsa procedurilor stabilite de autoritatile publice gazda,
beneficiarul proiectului va stabili o data-limitd (cut-off
date) pentru eligibilitate. Informatiile privind data-limita
vor fi documentate corespunzator si diseminate pe intreg
teritoriul de implementare al proiectului.

Proiectul va stabili o data-limitd (cut-off
date) pentru eligibilitate. Stabilirea datei-
limita va fi documentatd si diseminatd in
zona de implementare a proiectului prin
activitati informative, afise publice, anunturi
in mass-media si pe retelele de socializare.

Preferinta pentru
compensarea in
naturd fata de
compensarea in
numerar

Desi legislatia Republicii Moldova
privind exproprierea prevede
posibilitatea compensarii in naturd

(schimb de terenuri), nu exista prevederi
care sa instituie preferinta pentru

In situatiile in care mijloacele de trai ale persoanelor
stramutate sunt bazate pe teren sau in care terenurile sunt
detinute in proprietate colectiva, beneficiarul proiectului
va oferi, acolo unde este fezabil, compensare in natura sub
forma de teren pentru teren.

Proiectul va prioritate
compensarea in natura, in special in cazurile

in care activele grupurilor vulnerabile sau

promova cu

expuse riscului vor fi afectate.
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Abordarea lacunelor in cadrul

Lacuna Legislatia Republicii Moldova SMS5 . .
{ Proiectului

compensarea 1n naturd in detrimentul
compensarii in numerar.

Compensarea pentru | Legislatia Republicii  Moldova nu | In cazul proiectelor care afecteaza mijloacele de trai sau | Proiectul va elabora Planuri de Actiuni
pierderea activititilor | prevede dispozitii privind compensarea | generarea de venituri, planul Imprumutatului va include | pentru Stramutare (RAP) si/sau Planuri de
economice  §i  a | pierderii activitatilor economice §i a | masuri care sd permitd persoanelor afectate sa 1si | Restabilire a Mijloacelor de Trai (LRP), care
Sluxurilor de venit pierderii fluxurilor de venit. imbunitateascd sau, cel putin, sa 1isi restabileascd | vor include masuri de restabilire a
veniturile ori mijloacele de trai. mijloacelor de trai pentru persoanele

afectate, in conformitate cu prevederile
Persoanclor strimutate economic li se vor oferi | qpS5

oportunitati de a-si imbunatati sau, cel putin, de a-si
restabili capacitatea de obtinere a veniturilor, nivelurile de
productie si standardele de viata.

Indemnizatii si | Legislatia Republicii Moldova nu | Suportul pe perioada de tranzitie va fi acordat, dupa caz, | Proiectul va elabora Planul de Actiuni
suport pe perioada de | prevede dispozitii care sa permitd | tuturor persoanelor strimutate economic, pe baza unei | pentru Stramutare (RAP) si/sau Planul de
tranzitie acordarea de suport si indemnizatii pe | estimari rezonabile a timpului necesar pentru restabilirea | Restabilire a Mijloacelor de Trai (LRP) care
perioada de tranzitie. capacitatii de obtinere a veniturilor, a nivelurilor de | vor prevedea aranjamente speciale de

productie si a standardelor de viata. compensare si suport pe perioada de

tranzitie, inclusiv indemnizatii de relocare,
masuri de restabilire a veniturilor, formare
profesionala etc.

Masuri pentru | Legislatia Republicii Moldova nu | Planul de stramutare prevede acordarea de asistentd | Planul de Actiuni pentru Stramutare (RAP)
populatia cea mai | prevede dispozitii care sd permitd | tranzitorie pentru relocare persoanelor strimutate fizic. | si/sau Planul de Restabilire a Mijloacelor de
vulnerabili acordarea de asistentd suplimentard | Aceastd asistentd poate include transport, hrana, adapost | Trai (LRP) elaborate in cadrul proiectului
grupurilor  vulnerabile 1n  cadrul | si servicii sociale, acordate persoanelor afectate pe durata | vor  include prevederi speciale  si
activitatilor de stramutare. relocarii catre noua locatie. aranjamente de compensare pentru grupurile

Page 20 of 66



ARAP - Sub-proiectului de alimentare cu apa Cahul — Vulcanesti

Lacuna

Legislatia Republicii Moldova

SMSS

Abordarea lacunelor in cadrul
Proiectului

Pot fi necesare masuri suplimentare pentru grupurile
vulnerabile in timpul relocarii fizice, in special pentru
femeile 1insdrcinate, copii, vAarstnici §i persoanele cu
dizabilitati.

Asistenta poate include, de asemenea, indemnizatii
banesti menite sd compenseze persoanele afectate pentru
inconvenientele asociate procesului de stramutare si sa
acopere cheltuielile aferente relocarii intr-o noua locatie,
cum ar fi costurile de mutare si pierderea zilelor de munca.

vulnerabile sau expuse riscului. Acestea pot
fi adaptate sub forma unor pachete
suplimentare de compensare sau a unor
masuri speciale de suport.
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4 IMPACTURI ALE STRAMUTARII S| MASURI DE ATENUARE

4.1 Terenuri potential afectate

Conform Raportului de Screening privind Stramutarea, realizat in cadrul revizuirii si actualizarii
documentatiei tehnice de proiectare detaliatd pentru implementarea subproiectului Cahul, au fost
identificate 1 teren afectat permanent si 139 terenuri afectate temporar.

4.1.1 Terenuri afectate permanent

O portiune a traseului retelei de distributie a apei potabile traverseaza satul Vladimirovca,
intersectand un teren aflat in proprietate privatd cu numdrul cadastral 9417210.082 (tip de
proprietate: privata; destinatia terenului: pentru constructii; suprafata totald a terenului — 0,49 ha;
suprafata de teren necesara a fi achizitionata — 489 m?, respectiv 0,049 ha, ceea ce reprezinta 10%
din suprafata totald a terenului), dupd cum este ilustrat in figura 1 de mai jos. Traseul nu poate fi
deviat pentru a evita impactul de afectare permanentd a terenului, Intrucat aceastd portiune a
proiectului de trasare a conductei asigura inchiderea in inel a retelei din localitate, necesara pentru
functionarea corespunzatoare a intregului sistem de alimentare cu apd din satul Vladimirovca. Un
alt motiv pentru mentinerea traseului proiectat neschimbat il constituie existenta a trei terenuri
private — cu numerele cadastrale 9417210.076, 9417210.077 s1 9417210.080 — care se Invecineaza
direct cu terenul vizat; prin urmare, nu se justifica afectarea permanenta a trei terenuri in schimbul
a unuia singur.

Figura 1. Terenul afectat permanent (9417210.082, proprietate privata in comuna Gavinoasa,
satul Vladimirovca)

Sursa: in stanga - "FLUXPROIECT” S.R.L., in dreapta-
https.:.//'www.cadastru.md/ecadastru/{’p=100:1:2976123225559951)
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A avut loc o discutie intre Primarul comunei Gavdnoasa si proprietarul terenului (satul
Vladimirovca, comuna Gdvanoasa) privind instituirea dreptului de superficie asupra unei parti din
terenul sau aflat in proprietate privatd (numdr cadastral 9417210.082). Conform informatiilor
furnizate de Primarul comunei Gavanoasa, proprietarul terenului si-a exprimat disponibilitatea de
a oferi cu titlu de gratuitate terenul pentru realizarea lucrarilor de constructie si pentru instalarea
si utilizarea conductelor, fiind totodatd informat cu privire la necesitatea accesului ulterior al
echipelor de intretinere si reparatii a apeductului pe terenul vizat.

In data de 1 octombrie 2025 a fost semnat contractul de instituire a dreptului de superficie intre
APL Gavanoasa si proprietarul terenului, pentru portiunea de teren afectata.

4.1.2 Terenuri afectate temporar

Lucrarile de constructie-montaj ale conductei magistrale de transport a apei (WTM) vor necesita
un anumit spatiu (servitute) pe ambele parti ale santului cu latimea de 1,40 m, care urmeaza a fi
excavat pentru instalarea a doud conducte WTM paralele. Servitutea este necesara pentru
manevrarea camioanelor si a excavatorului, depozitarea temporard a echipamentelor si
materialelor, precum si pentru depozitarea pamantului excavat, respectiv a stratului fertil depozitat
separat pe o parte a santului, iar restul materialului excavat pe cealaltd parte a santului. Asa cum a
fost mentionat anterior, in 139 de cazuri aceasta servitute va suprapune terenuri aflate in proprietate
privata (a se vedea Tabelul 2).

Astfel, pentru a minimiza numarul terenurilor private afectate si a reduce riscurile sociale asociate,
sunt propuse doud alternative:

* APL vor incheia acorduri cu proprietarii de terenuri privind dreptul de trecere, pentru
perioada necesara efectudrii lucrarilor de excavare si depozitare a solului, montdrii
conductelor, precum si astuparii si refacerii santurilor.

* Evacuarea solului excavat de pe amplasament, cétre o zonad de depozitare a materialului
excavat stabilitd in prealabil si propusa de APL.

Aceste alternative prezintd urmatoarele avantaje si dezavantaje:

Alternativa 1. Obtinerea consimtamantului proprietarilor de terenuri private (Acordul privind
utilizarea temporara a terenului/terenurilor este prezentat in Anexa 4) va necesita timp, insa
reprezinta solutia cea mai putin costisitoare. In acelasi timp, este probabil ca unii proprietari si se
afle in afara tdrii, iar obtinerea consimtdmantului acestora pentru dreptul de trecere poate fi
complicata sau chiar imposibila.

Solicitarea privind acordul proprietarilor privati este prevazutd pentru perioada 2024-2026,
perioada care corespunde intervalului estimat pentru executarea lucrarilor de excavare si depozitare
a solului, precum si pentru astuparea si refacerea santurilor in zonele respective.
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Informatiile necesare privind terenurile care vor fi afectate temporar, pentru care APL vizate au
solicitat si au obtinut acordurile de drept de trecere din partea proprietarilor de terenuri private,
sunt prezentate in documentatia aferenta.

Alternativa 2. Conform estimarilor proiectantilor, evacuarea solului excavat de pe amplasament va
majora costurile lucrarilor pe sectoarele vizate cu aproximativ 40%, ca urmare a costurilor de
transport. APL implicate vor fi obligate sa identifice si sd aprobe terenuri publice disponibile pentru
depozitarea temporard a solului excavat, pand la inceperea etapei de umplere si refacere a
santurilor.

Tabelul 2. Terenuri afectate temporar, pe localitati

No. Localitatea N
afectate

1. Total 139

2. Crihana Veche 16

3. Lebedenco 1

4. Pelinei

5. Gavanoasa 22

6. Alexandru Ioan Cuza 44

7. Vulcanesti 50

4.2 Alte gospodarii si/sau activitati economice potential afectate

A fost efectuatd o examinare suplimentara a desenelor de proiect, precum si 0 examinare in teren,
in scopul identificarii eventualelor probleme suplimentare neanticipate, care ar putea necesita
achizitia de terenuri sau 1n situatiile n care active, altele decat terenurile, ar putea fi afectate direct
(fizic) si ar putea genera impacturi economice si sociale asupra populatiei pe durata lucrarilor si
dupa finalizarea constructiei.

In cadrul acestei vizite in teren au fost identificate cateva cazuri cu potential de risc:

in satul Pelinei: lucririle de sipaturd ar putea necesita inlocuirea (demolarea) unei constructii
auxiliare (a se vedea Figura 2 de mai jos). Cazul va fi analizat in detaliu Tmpreuna cu proiectantul,
proprietarul terenului si reprezentantul administratiei publice locale, in vederea identificarii unei
solutii care sa evite demolarea constructiei (chiar daca, aparent, constructia este edificatd ilegal pe
teren public?).

3 Potrivit inginerilor companiei Tehno Consulting and Design SRL, existd doua solutii pentru aceasta situatie, care ar putea
satisface interesele tuturor partilor implicate:

1. Ocolirea constructiei; sau

2. Pozarea conductelor intr-un tunel forat orizontal sub constructie.
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Figura 2. Depozit situat pe strada Campilor, in satul Pelinei (17362040163), supus unei posibile
demoliri, intrucit impiedica accesul viitor la conductele retelei de distributie

Vulcénesti, in afara intravilanului: un alt caz care implica posibila inlaturare a unor elemente de
infrastructura il reprezintd gardul din sdrma ghimpata, cu o lungime de peste 650 m, instalat pe
teren public de-a lungul plantatiei viticole care se invecineaza cu terenurile private aflate in
proprietatea Vinia Traian SA, cu numerele cadastrale 9603301.017, 9603301.031, 9603301.032,
9603301.033, 9603301.034, 9603301.035, 9603301.036 si 9603301.037 (a se vedea Figura 3).

Terenurile mentionate mai sus (de la 9603301.017 la 9603301.037) au fost identificate de catre
inginerii proiectanti ai companiei Flux Project SRL ca fiind afectate temporar de lucrari.
Proiectantii nu au mentionat in raportul lor faptul ca gardul ar putea constitui un obstacol pentru
executarea lucrdrilor si, de asemenea, nu au indicat existenta vreunui gard 1n zona vizata.

Specialistii de mediu si social ai UIP, autorii prezentului raport, considera insa ca acest ,,caz al
gardului” a fost omis de cétre proiectanti si ca acesta trebuie reanalizat, in vederea formularii unei
concluzii finale, care urmeaza a fi stabilitd in comun de catre proiectant, specialistii pe mediu si
social, Vinia Traian SA si autoritatile publice locale competente.
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igura 3. Gardul din sirma de-a lungul terenurilor aflate in proprietatea Vinia Traian SA.
Marcajele albe indica lungimea gardului (aproximativ 670 de metri)

4.3 Masuri pentru atenuarea potentialelor impacturi ale proiectului

In conformitate cu cerintele SMS5, cu principiile generale privind strimutarea, precum si cu Cadrul
de Politicd de Stramutare (RPF), au fost deja intreprinse urmatoarele masuri pentru a atenua
impacturile asociate:

* Termenii de Referintd (TOR) pentru actualizarea documentatiei de proiectare a
subproiectului Cahul-Vulcanesti includ cerinta de a reanaliza integral traseul conductei
magistrale de transport a apei (peste 50 km), in vederea evitarii, pe cat posibil, a oricarei
suprapuneri cu terenuri aflate in proprietate privatd sau a afectarii, temporare ori
permanente, directe sau indirecte, a altor active private.
« In urma verificarii desenelor si schemelor de proiect, proiectantul — FLUX Project Ltd —
a modificat anumite segmente ale traseului conductei magistrale, reducand numarul
terenurilor afectate la 139 de terenuri afectate temporar si un singur teren afectat permanent.
* De asemenea, la solicitarea UIP, traseul conductei magistrale Cahul-Vulcanesti—
Alexandru loan Cuza a fost evaluat de Agentia Nationald de Arheologie, fiind luata decizia
de redirectionare a traseului. Modificarile de traseu propuse de proiectant vor exclude
potentialele deteriorari pe care lucrarile le-ar putea cauza vestigiilor arheologice situate in
situl ,,Valul lui Traian” (vezi Figura 4).
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Figura 4. Solutia inginereasca propusi pentru evitarea impactului asupra sitului arheologic ,,Valul lui Traian”

Legenda:

Prima varianta de traseu alternativ propusa pentru ocolirea sitului ,,Valul lui Traian” a fost respinsa, deoarece ar afecta permanent sase terenuri
aflate in proprietate privata.

Traseul proiectat.

A doua varianta de traseu alternativ. Acceptatd de Agentia Nationala de Arheologie.

O Terenul supus cercetarilor arheologice.
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Activitdtile suplimentare pentru atenuarea posibilelor impacturi, se refera in principal la:

* Elaborarea listei finale a persoanelor afectate de proiect (PAP) si stabilirea, de comun
acord, a metodei de compensare care urmeaza a fi aplicata.

* Identificarea atentd a gradului de vulnerabilitate al fiecarui PAP si acordarea unei atentii
deosebite persoanelor afectate vulnerabile.

» Semnarea acordurilor cu proprietarii terenurilor, fie pe baza consimtamantului informat
al acestora pentru acordarea dreptului de trecere solicitat fara solicitarea de compensatii,
fie prin compensarea acestora pentru chiria terenului si/sau pentru pierderea recoltei
cauzatd de lucrarile de constructie ori pentru pierderile generate de imposibilitatea plantarii.

* Documentele din pachetul RFP — Termenii de Referintd (TOR), Specificatiile Tehnice,
aferente documentatiei de proiectare detaliatd etc. — vor include referinte relevante la
politica SMS5, pentru a asigura ca acest aspect nu este omis atat in etapa de proiectare, cat
si 1n faza de executie a lucrarilor.

* Asigurarea instruirii si oferirea unor instructiuni clare membrilor Comitetului Local
pentru Apa si Sanitatie (CLAS) privind implicarea acestora in aspectele legate de
stramutare, inclusiv monitorizarea, in numele comunitatii beneficiare, a desfasurarii
lucrarilor, in vederea medierii pro-active (si nu reactive) a eventualelor neintelegeri dintre
proprietari si Antreprenor cu privire la respectarea acordurilor privind dreptul de trecere
stabilit.
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5 METODOLOGIA DE EVALUARE A TERENURILOR AFECTATE

Pierderea permanentd a terenurilor va fi compensata fie la valoarea de piata curenta, la care se vor
adauga costurile de tranzactie, fie la valoarea normativa a terenului calculatd conform legislatiei
Republicii Moldova, luandu-se in considerare valoarea cea mai mare dintre acestea.

In Republica Moldova sunt utilizate trei metode pentru determinarea valorii de piati a terenurilor si
bunurilor imobile*:

1. Metoda costurilor se bazeaza pe estimarea valorii de piata a obiectului evaluarii, incluzand
toate cheltuielile necesare pentru crearea acestuia pana la starea actuald sau pentru restabilirea
calitatilor sale de utilizare.

2. Metoda comparatiei vanzarilor presupune estimarea valorii de piatd a bunului economic pe
baza analizei comparative a bunurilor similare vandute recent, cu ajustarea preturilor de
vanzare pentru a tine cont de diferentele dintre aceste bunuri si obiectul evaluarii.

3. Metoda venitului se bazeaza pe analiza informatiilor privind veniturile si cheltuielile aferente
obiectului evaludrii si permite determinarea valorii bunului afectat pe baza venitului
operational net care poate fi generat de acest activ 1n viitor.

Pentru determinarea valorii de inlocuire a constructiilor si bunurilor imobile, proiectul va utiliza
metoda costurilor, in cadrul cireia deprecierea activelor nu va fi luata in considerare, iar valoarea
rezultatd va fi majoratd cu costurile de tranzactie (taxe notariale, taxe pentru servicii cadastrale,
taxe de Inregistrare a dreptului de proprietate etc.).

Pentru terenuri, metodologia de evaluare cea mai adecvata va fi metoda venitului, sustinutd de
celelalte doua metode, in vederea determindrii valorii de piatd, la care se vor adauga costurile de
tranzactie (taxe notariale, taxe pentru servicii cadastrale, taxe de inregistrare a dreptului de
proprietate etc.). Valoarea astfel obtinuta va fi comparata cu valoarea normativa a terenului (a se
vedea mai jos), iar pentru compensare va fi luatd in considerare valoarea cea mai mare dintre
acestea.

Valoarea normativa a terenului reprezinta un indicator de estimare a valorii terenului, echivalent
cu potentialul sdu natural si economic, exprimat in moneda nationala, si este determinatad in
conformitate cu Legea nr. 1308-XIII din 25 iulie 1997 privind pretul normativ si modul de
cumpdrare si vanzare a terenurilor.

Tarifele pentru calcularea pretului normativ al terenului sunt stabilite pentru o unitate
conventionald (ari/hectar), pe baza indicilor cadastrali (cantitativi si calitativi) enumerati in anexa
la legea mentionata anterior si sunt indexate in functie de rata inflatiei de cétre Parlament, la
propunerea Guvernului.

4art. 6 din Legea privind activitatea de evaluare nr. 989 din 18.04.2012
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Pretul normativ al terenurilor agricole, al terenurilor aferente gospodatriilor si al terenurilor ocupate
de livezi se calculeaza in functie de suprafata terenului, fertilitatea solului exprimata in grade si
tarifele indicate in anexa la Legea privind pretul normativ si modul de cumparare si vanzare a
terenurilor. In cazul in care nu au fost efectuate studii suplimentare ale solului, gradul de fertilitate
a solului va fi considerat gradul mediu de fertilitate al solului din unitatea administrativ-teritoriala
respectiva.

Achizitia terenurilor si acordarea compensatiilor vor fi reglementate de actele normative nationale,
care urmeaza a fi elaborate si aprobate la nivel de Guvern.

5.1 Compensatii pentru pierderea culturilor anuale

Compensatia financiara pentru pierderea culturilor anuale va fi determinata conform formulei de
mai jos:

V=A x P x AP/10; unde:

A — Suprafata terenului, ha;

P — Productia medie in ultimii 5 ani, chintale/ha;

AP — Valoarea medie a productiei agricole in ultimii 5 ani, MDL/tona.

Evaluarea se va realiza separat pentru fiecare culturd, obtinandu-se astfel venitul mediu anual.
Majoritatea pierderilor pentru fiecare cultura afectatd vor fi temporare. Fermierilor li se vor oferi
consultéri privind drepturile lor, in conformitate cu metodele de calcul al compensatiilor descrise
mai sus.

Pentru stabilirea cuantumului compensatiei in cazul achizitiei temporare sau permanente de
terenuri, se vor lua in considerare urmatoarele informatii:

e Structura suprafetelor insdmantate;

e Preturile curente de piatd ale culturilor;

e Productia obtinutd din culturile agricole in ultimii cinci ani;
e Cheltuielile aferente obtinerii productiei agricole.

Compensatia pentru pierderea culturilor anuale va fi acordatd persoanelor afectate de proiect
(PAP) in cazul in care culturile anuale sunt afectate fie prin indepartare directd, fie prin
imposibilitatea efectuarii lucrarilor de plantare (de exemplu, atunci cand restul campului este deja
cultivat la momentul desfasurarii lucrarilor de constructie).

5.2 Compensatii pentru pierderea culturilor perene

Compensatia pentru pierderea plantatiilor perene va fi calculatd la costul total de inlocuire.
Compensatia include valoarea recoltelor pierdute si costurile de restabilire a plantatiei. Prin
urmare, calculul compensatiei pentru livezile afectate va lua In considerare costurile directe si
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indirecte aferente pregatirii solului, restabilirii plantatiei pana la revenirea acesteia la starea
anterioard, precum si pierderea recoltelor pand plantatia va avea rod.

Volumul investitiilor de capital necesare pentru infiintarea livezilor pana la perioada de rodire
(costurile de recuperare a plantatiei), precum si informatiile privind preturile de piata si recolta
medie la 1 ha vor fi stabilite pe baza evaluarilor efectuate de expertul evaluator.

Calcularea compensatiilor pentru pierderea culturilor perene se bazeaza pe costul de Inlocuire.
Aceasta se realizeaza conform urmatoarei formule:

Tc=(Pm x Pr x Ac x N¢) + (Re x N¢), unde

Tc — Compensatia totald pentru pierderea culturilor perene (Lei)

Pm — Productia medie comercializata (kg/pom)

Pr — Pretul mediu angro (lei’kg)

Ac — Numarul de ani necesari pentru recuperarea recoltei pierdute (ani)

Rc — Costuri de recuperare (lei/pom), reprezentand costurile de pregatire a terenului plus costul
materialului saditor (puietului).

Nc¢ — Numarul de arbori afectati.

Arborii forestieri vor fi compensati la valoarea de piatd a masei lemnoase.
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6 ARANJAMENTE INSTITUTIONALE

6.1 Roluri si responsabilitati specifice ale institutiilor-cheie

Ministerul Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale (MIDR) va avea responsabilitatea generala
pentru Proiect, in calitate de Entitate de Implementare a Proiectului (EIP). in colaborare cu
structurile operationale din cadrul MIDR, s-a convenit ca implementarea proiectului sd fie
asigurata de Unitatea de Implementare a Proiectului (UIP). UIP este responsabilda de
managementul si raportarea proiectului, achizitii si management financiar, precum si de asigurarea
conformitatii cu Standardele de Mediu si Sociale (SMS) ale BM.

UIP va asigura supravegherea generald a tuturor activitdtilor aferente ARAP, inclusiv elaborarea,
implementarea si monitorizarea acestora, in colaborare cu MIDR si Agentiile de Dezvoltare
Regionale (ADR). De asemenea, UIP va coordona cu diverse institutii pentru a asigura un proces
eficient, fluent si realizat la timp de achizitie a terenurilor si de compensare a persoanelor afectate
de proiect (PAP).

Consiliile Locale (CL) (inclusiv Secretarii Consiliilor Locale) si Primarii. Consiliile Locale
sunt autoritatile responsabile de autonomia locald, in calitate de organe decizionale, iar Primarul
indeplineste rolul de autoritate executiva. Pe langa Consiliile Locale de la nivelul municipiilor si
comunelor, vor fi implicate si Consiliile Raionale, la nivel de raion. Activele care urmeaza a fi
dezvoltate In cadrul proiectului vor fi transmise n evidenta contabild (patrimoniul) Consiliilor
Locale sau a Consiliilor Raionale (de exemplu, in cazul activelor inter municipale/intercomunale,
precum conductele magistrale). Consiliile Locale si/sau Consiliille Raionale sunt asteptate sa
delege managementul, operarea si intretinerea acestor active catre un operator de servicii de
alimentare cu apad si sanitatie (WSS) capabil, licentiat de autoritatea nationald de reglementare in
domeniul AAS.

Specialist privind stramutarea (consultant) poate fi angajat si va oferi asistentd in procesul de
achizitie a terenurilor si de planificare a stramutarii, implementare, monitorizare internad si
evaluare, precum si in instruirea institutiilor si a autoritatilor publice locale privind cerintele
SMSS.

Notarii publici. Notarii publici vor fi responsabili de autentificarea contractelor de achizitie a
bunurilor imobile, autentificarea procurilor, eliberarea titlurilor de proprietate, certificatelor de
arenda, certificatelor de mostenitor sau a altor documente necesare pentru desfasurarea activitatilor
de stramutare.

Companiile de evaluare, licentiate in conformitate cu reglementarile privind licentierea anumitor
activitati, vor fi angajate, daca va fi considerat necesar, pentru evaluarea activelor afectate.
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7 BUGET S| ARANJAMENTE FINANCIARE

Aceastd sectiune prezintd o estimare a costurilor aferente strdmutarii, inclusiv o alocare pentru
situatii neprevazute. De asemenea, stabileste responsabilitatea financiard pentru indeplinirea
angajamentelor privind stramutarea si descrie aranjamentele privind fluxul de finantare.

La aceasta etapa, proiectul nu a Inregistrat cheltuieli aferente stramutarii si nu sunt prevazute alte
achizitii de terenuri sau compensatii pentru activele afectate pana la bugetarea fondurilor destinate
compensatiilor si includerea acestora ca linie bugetara separatd in Bugetul de Stat pentru a doua
jumitate a anului financiar 2024. In acest context, au fost calculate optiunile care urmeazi a fi
aplicate de catre proiect in ceea ce priveste compensarea culturilor persoanelor afectate de proiect
(PAP), in vederea atenuarii pierderilor.

Resursele financiare necesare pentru compensarea pierderilor (suma estimata) au fost calculate pe
baza a trei elemente-cheie:

(1) pierderea culturilor anuale;
(i1) pierderea plantatiilor perene si a recoltelor; si
(iii) costurile aferente arendarii terenurilor.

si urmatoarele conditii:
* Cele mai ridicate preturi de piata pentru 5 culturi de baza pentru anul 2024, utilizate in
formulele de calcul, au fost selectate din surse oficiale (Ministerul Agriculturii si Industriei
Alimentare)°.
» Nu sunt anticipate pierderi ale recoltelor perene — proiectantul prevede doar utilizarea
temporara a unor fésii inguste de teren din livezi, gradini si vii (fard afectarea plantatiilor
propriu-zise).
* Costul arendarii terenurilor agricole va fi adaugat la cuantumul compensatiei calculate
pentru culturile anuale. Intruct nu se preconizeazi afectarea plantatiilor perene,
compensatia pentru PAP care detin terenuri cu culturi perene va consta exclusiv in plata
chiriei pentru teren.
* Nu au fost identificate date oficiale privind pretul de arendare pentru 1 (un) ha/an de teren
agricol. Datele privind nivelul chiriei au fost colectate de la fermieri, specialisti din
domeniul agricol, precum si de la personalul primdriilor din raionul Cahul si au fost
utilizate pentru efectuarea calculelor.

in plus:

» Datele prezentate 1n acest raport au caracter estimativ.

* Sumele finale vor fi calculate si prezentate UIP de catre un evaluator autorizat, care
urmeaza a fi contractat de UIP in calitate de consultant pe termen scurt pentru
implementarea ARAP.

5 https://maia.gov.md/ro/content/analiza-pre%C8%9Burilor
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* Aranjamentele tehnice privind plata compensatiilor céatre persoanele afectate de proiect

(PAP) vor fi responsabilitatea UIP.

Astfel, pe baza analizei calculelor preliminare ale compensatiilor pentru cele 139 de PAP afectate
mentionate mai sus, se contureaza urmatoarea imagine de ansamblu, prezentata in tabelul de mai

jos.

Tabelul 3. Unii parametri statistici ai valorii estimate a compensatiilor pentru culturile anuale de baza

Cultura

Valoarea minima a
compensatiei, USD

Valoarea maxima a
compensatiei, USD

Valoarea medie a
compensatiei, USD

Gréau alimentar 0.32 95.7 18.2
Gréau furajer 0.24 84.4 16.5
Orz 0.21 73.1 14.9
Floarea-soarelui 0.27 93.1 17.8
Porumb 0.17 60.5 13.0

Culturi perene

In ceea ce priveste culturile perene, valoarea minima a chiriei pentru terenurile necesare
desfasurarii lucrarilor de constructie a apeductului si infrastructurii aferente este de 0,41 USD, iar
valoarea maxima este de 74,8 USD.
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8 TERMENI DE IMPLEMENTARE

In tabelul de mai jos sunt prezentate etapele si termenii de implementare ARAP.

Tabelul 4. Programul de implementare a ARAP

Nr. Sarcini / Etape Responsabilitate Termen-limita Statut
1. Elaborarea Raportului de Screening | FluxProiect SRL Noiembrie 2023 Realizat
privind Stramutarea (Consultant pentru
actualizarea
documentatiei tehnice)
2. Organizarea  unei  sedinte  cu | UIP Decembrie 2023 Realizat
reprezentantii APL privind necesitatea
utilizarii temporare a terenurilor
3. Negocieri preliminare cu proprietarii | APL Ianuarie 2023 Realizat
de terenuri
4. Transmiterea catre UIP, de catre APL, | APL Tanuarie 2024 Realizat
a informatiilor privind proprietarii de
terenuri afectati
5. Transmiterea scrisorilor recomandate | UIP lanuarie 2024 Realizat
catre toti proprietarii de terenuri
afectati, cu invitatia de a participa la
consultarile publice
6. Consultare publica pentru prezentarea | APL/CLAS si UIP Februarie 2024 Realizat
proiectului de ARAP
7. Transmiterea proiectului de ARAP | UIP Februarie 2024 Realizat
catre Banca Mondiala
8. Negocieri cu proprietarii de terenuri si | APL Februarie — Mai | Realizat
semnarea  acordurilor pe baza 2024
consimtamantului informat
9. Aprobarea ARAP de citre Banca | Banca Mondiala Martie 2024 Realizat
Mondiala
10. | Publicarea (diseminarea) ARAP APL/CLAS si UIP Mai 2024 Realizat
11. | Implementarea ARAP APL Inainte de
inceperea s
lucr;)rilor de In proces
constructie
12. UIP Lunar, de la
Monitorizare/Supraveghere interna 1ncef) 1.1tu1
lucrarilor de
constructie
13. . uIpP Dupa finalizarea
Raport de finalizare a ARAP lucrarilor
ucrarilo
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9 MECANISMUL DE SOLUTIONARE A RECLAMATIILOR

Mecanismul de solutionare a reclamatiilor (GRM) la nivel de proiect este mentinut pe intreaga
perioada de implementare a Proiectului. GRM-ul instituit asigurd implicarea eficientd a tuturor
partilor interesate In proiectarea si implementarea Proiectului si permite acestora sd ofere
personalului proiectului sugestii si feedback practic privind activitatile proiectului, contribuind
astfel la cresterea responsabilitatii, transparentei si capacitatii de raspuns in termenii restransi.

Acest mecanism respecta urmatoarele principii:

* Reclamatiile vor fi abordate confidential, evaluate impartial si gestionate Intr-un mod
transparent.

* Depunerea si redirectionarea reclamatiilor este gratuitd/ nu implicd careva taxe pentru
reclamanti.

» MIDR/UIP va asigura faptul ca toate persoanele afectate de proiect au sanse egale de a
depune reclamatii Intr-un mod accesibil. Beneficiarii proiectului pot utiliza o gama variata
de modalitati prin care pot transmite reclamatii (numar de telefon, adresa de e-mail, adresa
postala etc.). GRM este accesibil tuturor partilor interesate.

» Canalele pentru depunerea formularelor de reclamatie vor fi publicate pe site-urile oficiale.
«  MIDR/UIP va oferi posibilitatea depunerii reclamatiilor In mod anonim.

* Persoanele afectate pot depune o reclamatie in orice moment pe parcursul desfasurarii
activitatilor legate de proiect.

*  GRM este conceput astfel incat sa raspunda nevoilor tuturor reclamantilor, inclusiv celor
care depun reclamatii anonime.

» Toate reclamatiile, fie simple, fie complexe, vor fi analizate si solutionate cat mai rapid
posibil. Masurile intreprinse In urma reclamatiilor vor fi prompte, decisive si constructive.

* In cazul in care persoanele sau grupurile reclamante nu sunt satisficute de rezultatul
solutionarii pe cale amiabild, acestea vor avea intotdeauna dreptul de a se adresa instantelor
de judecata, in orice etapa a procesului de solutionare.

* Toate reclamatiile vor fi inregistrate si documentate, iar procesul de solutionare si
comunicarea aferenta fiecdrei reclamatii vor fi monitorizate sistematic.

* Canalele de depunere a reclamatiilor vor fi enumerate in Planul de Implicare a Partilor
Interesate (SEP) si comunicate publicului in cadrul consultarilor publice.

Proiectul Securitatea aprovizionarii cu apa si sanitatiei Tn Moldova (SAASM) va asigura acces
egal si nediscriminatoriu la mecanismele de solutionare a reclamatiilor; totodatd, o atentie
deosebita va fi acordata grupurilor celor mai vulnerabile: persoane cu un nivel redus de informare,
cu cunostinte juridice limitate, membrii cei mai sdraci ai comunitdtilor, persoane cu acces limitat
sau inexistent la internet, precum si populatia roma, care are un acces redus la educatie si la
infrastructura necesard pentru intelegerea adecvatd a modalitatilor de depunere a reclamatiilor prin
canalele conventionale. Echipa proiectului va colabora cu autoritatile publice locale (APL),
asistentii sociali si mediatorii comunitari (pentru populatia roma) pentru a facilita accesul la
mecanismele de depunere a reclamatiilor si pentru a se asigura ca opiniile grupurilor cele mai
vulnerabile sunt luate in considerare. Reprezentantii grupurilor vulnerabile (ONG-uri, lideri
comunitari) vor fi inclusi in canalele de comunicare, pentru a asigura diseminarea informatiilor
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catre comunitdti privind activitatile de pregatire a proiectului, precum si consultdrile publice
planificate.

Specialistul Social este Punctul Focal pentru Reclamatii si este responsabil de Inregistrarea
reclamatiilor in Registrul de reclamatii (baza de date), precum si de examinarea acestora in termen
de 15 (cincisprezece) zile calendaristice, inclusiv verificarea informatiilor, verificarea incrucisata
si analiza acestora, precum si de comunicarea ulterioara cu solicitantul, dupa caz. In functie de
necesitati, Punctul Focal pentru Reclamatii va implica 1n acest proces si alti specialisti relevanti
din cadrul unitétilor implicate.

Canale pentru depunerea reclamatiilor: sugestiile/reclamatiile pot fi transmise prin: e-mail,
website, telefon, postd, cutii pentru reclamatii amplasate In imediata apropiere a santierului etc.
Modelele formularelor pentru reclamatii sunt disponibile pe site-ul
https://ondrl.gov.md/reclamatii/. Pentru a asigura accesibilitatea mecanismului de solutionare a
reclamatiilor pentru toate partile interesate, este important ca procedurile de depunere a
reclamatiilor sa fie simple si usor de inteles si sd ofere posibilitatea depunerii unei reclamatii in
mod anonim.

UIP a instituit urmadtoarele canale prin care cetdtenii/beneficiarii/PAP pot depune
reclamatii/sugestii/aprecieri privind activitatile Proiectului Securitatea aprovizionarii cu apa si
sanitatiei Tn Moldova (SAASM):

a) In scris:
* prin email: MIDR/ UIP
* posta: MIDR/ UIP adresa / cdsuta postala la care trebuie expediate scrisorile.

b) Oral/verbal (care vor fi consemnate in scris de cétre persoana care le receptioneazd)):
» telefonic;
» reclamatii verbale adresate APL, ADR, UIP/MIDR.

c) Atat in format audio, cat si In format scris, prin intermediul resurselor online (site-ul
ONDRL, Facebook, Viber).

In cazul plangerilor legate de violenta bazati pe gen (GBV), in special cele privind exploatarea si
abuzul sexual (SEA/SH), existd riscuri de stigmatizare, respingere si repercusiuni impotriva
supravietuitorilor. Prin urmare, GRM va pune la dispozitie multiple canale prin care reclamatiile
pot fi inregistrate Intr-un mod sigur si confidential.

Va fi disponibil un mecanism de solutionare a reclamatiilor care sa permitd persoanelor afectate
de proiect (PAP) sa conteste orice decizie, practicd sau activitate rezultatd din compensarea
terenurilor sau a altor active, cu care acestea nu sunt de acord.

Pentru subproiectul Alimentarea cu apd Cahul — Vulcanesti, mecanismul de solutionare a
reclamatiilor (GRM) a fost instituit la 3 niveluri:

v" Nivel local
a) Administratia Publica Locala (Primaria sau Consiliul Raional).
* Consiliul Raional Cahul sau Primaria orasului Vulcanesti
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Consiliul Raional Cahul

adresa: Republica Moldova, MD-3909, Cahul, str. Piata Independentei 2
email: consiliulraional@cahul.md

tel.: 0 299 22058

Primaria orasului Vulcanesti

adresa: Republica Moldova, MD-5301, orasul Vulcanesti, str. Lenin 75
email: primaria_vulc@mail.md

tel.: 0293 23774

v" Nivel regional — citre Agentia de Dezvoltare Regionald Sud

» Agentia de Dezvoltare Regionald Sud (subproiecte in raionul Cahul)
adresa: Republica Moldova, MD-4101, Cimislia, bd. Stefan cel Mare 12
email: adrsud@adrsud.gov.md

tel.: 0241 2 62 86

Nivel national

* Oficiul National pentru Dezvoltare Regionala si Locala (ONDRL) sau Ministerul
Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale

» UIP/Oficiul National pentru Dezvoltare Regionala si Locala

adresa: str. Stefan cel Mare 124, et.3 mun. Chisinau, MD 2001

email: reclamatii@ondrl.gov.md

tel.: 069131817

* Ministerul Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale
adresa: Chisinau, MD-2012, Piata Marii Adunari Nationale 1
email: secretariat@midr.gov.md sau petitii@gov.md

tel.: Linia Verde 022 250 500

Reclamatiile pot fi depuse si anonim si vor fi investigate si solutionate. De mentionat ca,
potrivit legislatiei nationale, reclamatiile anonime nu sunt examinate; prin urmare, sugeram ca
persoanele care doresc sa depuna o reclamatie anonima sa utilizeze alte canale decat platforma
guvernamentala.

De asemenea, Banca Mondiala ofera propriul mecanism, Serviciul de Solutionare a
Reclamatiilor (GRS), pentru colectarea reclamatiilor din partea persoanelor si comunitétilor care
considerd cd un proiect finantat de Banca Mondiala le poate provoca prejudicii sau le-a afectat
deja.

Reclamatiile catre GRS al Bancii Mondiale pot fi depuse direct de persoanele afectate, utilizand
una dintre metodele enumerate mai jos:

* Prin e-mail: grievances@worldbank.org
* Prin posta: 1818 H Street, NW Washington, DC 20433 USA

* Prin intermediul Oficiului Local al Bancii Mondiale:
Str. Pugkin 20/1, MD-2012, Chisinau, Republica Moldova
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* Prin intermediul platformei online GRS a Bancii Mondiale:
https://www.worldbank.org/en/projects-operations/products-and-services/grievance-redrSMS-
service

sau direct la https://wbgcmsgrs.powerappsportals.com/en-US/new-complaint/

Tot personalul responsabil de GRM (puncte focale la nivel local si regional si MIDR/UIP) trebuie
sd completeze formularul-tip de inregistrare a reclamatiilor/solicitarilor (Anexa 3) pentru Registrul
GRM. Termenul de raspuns nu va depasi 10 zile lucratoare. UIP va coordona si monitoriza
raspunsurile la toate reclamatiile. MIDR va putea extinde termenul de solutionare a reclamatiilor
pana la 20 de zile lucratoare (reclamantul va fi informat despre prelungire).

Toate reclamatiile privind achizitia de terenuri si pregatirea procesului de stramutare vor fi
transmise catre CLAS. Proiectul va instrui comitetele cu privire la rolurile si responsabilitdtile
acestora, comunicarea cu PAP-urile, frecventa sedintelor si modalitétile de implicare si de oferire
a feedback-ului catre membrii comunitatii.

GRM va sprijini supravietuitoarele violentei bazate pe gen (GBV) prin referirea acestora catre
furnizorii de servicii GBV pentru asistentd imediat dupa primirea unei reclamatii direct de la o
supravietuitoare. Lista furnizorilor de servicii GBV/ONG-urilor este disponibila la
www.stopviolenta.md. Linia de Incredere pentru femei — 0 8008 8008, pentru suport adecvat in
cazurile de GBV si SHE, va fi facuta publica in cadrul consultérilor publice si pe platforma online
a Proiectului.

Informatiile privind Mecanismul de Solutionare a Reclamatiilor (GRM) sunt disponibile pe site-
ul ONDRL — https://ondrl.gov.md/reclamatii/ si sunt incluse in comunicarile desfasurate cu partile
interesate ale proiectului, prin metode si instrumente de comunicare prevazute in Planul de
Implicare a Partilor Interesate si Planul de Comunicare al proiectului, inclusiv prin e-mailuri, site-
ul web, ateliere, sedinte, discutii etc.

De asemenea, in cadrul promovarii GRM, au fost elaborate pliante informative, care sunt
distribuite in cadrul sedintelor si consultarilor publice. Informatiile din pliantele privind GRM au
fost afisate pe panourile informative din localitétile proiectului.

9.1 Registrul de reclamatii

Toate reclamatiile, inclusiv cele anonime, vor fi inregistrate in scris si stocate intr-o baza de date.
Reclamatiilor receptionate li se va atribui un numadr, care va permite specialistului desemnat sa
urmadreasca progresul acestora prin intermediul bazei de date. Baza de date trebuie sd contina cel
putin informatii relevante privind data depunerii, domeniul problemei, partea responsabild,
termenul-limitd pentru solutionarea problemei si feedback-ul oferit (pozitiv sau negativ).

Etapa 1: Receptionarea reclamatiilor/propunerilor/sugestiilor (denumite in continuare
»reclamatii”), indiferent de forma de receptionare: verbala, scrisd, online etc. O triere initiala este
realizatd de cétre receptor — specialistul social — si este inclusa obligatoriu in Registrul GRM. Toate
reclamatiile care indeplinesc criteriile de admisibilitate (legate de Proiect) sunt transmise, de
asemenea, partilor vizate pentru a obtine opiniile/propunerile acestora cu privire la reclamatiile
sau acuzatiile de Incdlcare continute.
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Etapa 2: Examinarea / revizuirea reclamatiilor. Specialistul social, impreuna cu alti specialisti,
investigheaza si decide asupra reclamatiei si evalueaza cazul, inclusiv daca reclamatia, separat sau
in combinatie cu alte reclamatii, pare sa indice un tipar coerent de aspecte documentate care
necesita pasi ulteriori.

In timpul examinarii, specialistul social poate propune managerului de proiect si decida:
* sd respingd o reclamatie daca aceasta nu este admisibild, deoarece nu este legatd direct sau
indirect de Proiect, si sd informeze solicitantul;

* sd mentina reclamatia in examinare si sa solicite partilor interesate vizate si/sau reclamantului
furnizarea de informatii suplimentare intr-un termen rezonabil;

* sd solutioneze reclamatia in termen de 15 zile si sd informeze solicitantul despre decizie, cu
explicatiile aferente;

» dacd nu este de competenta sa, sd transmitd un dosar care sd contind toate comunicarile
admisibile, precum si recomandarile aferente, catre MIDR si BM pentru examinare ulterioara.

Etapa 3: MIDR, UIP, BM. Ministerele si BM pot exprima opinia de a:

* inceta examinarea situatiei,

* mentine situatia in examinare pentru analiza suplimentara sau pentru obtinerea de informatii
aditionale;

* transmite situatia catre alte institutii ale statului din Republica Moldova pentru exprimarea
opiniei sau solutionare.

Toate etapele solutiondrii reclamatiilor trebuie sa fie documentate, iar decizia de solutionare
inclusa in Registrul GRM.

PAP-urile vor fi informate cu privire la drepturile lor si la procedurile de depunere si solutionare
a reclamatiilor, atat verbal, cat si in scris, in cadrul consultarilor, sondajelor si la momentul
acordarii compensatiilor.

Se va acorda Intotdeauna prioritate prevenirii aparitiei reclamatiilor, mai degraba decat parcurgerii
unui proces de solutionare. Acest lucru poate fi realizat printr-un design si o implementare atenta
a ARAP, prin asigurarea participdrii si consultdrii depline a PAP-urilor si prin stabilirea unei
comunicdri si coordondri extinse intre comunitate, UIP si autoritatile publice locale, in general.

Procedura de solutionare a reclamatiilor trebuie sa fie simpla, pentru a permite administrarea facila
a tuturor etapelor la nivelul comunitétii locale si al persoanelor individuale; trebuie sa fie flexibila,
deschisa diferitelor tipuri de dovezi si sd asigure o solutionare echitabila a reclamatiilor
persoanelor care si-au exprimat nemultumirea si, prin urmare, solicitd remedii; si

Este important ca persoanelor sau comunitatilor sa li se furnizeze informatii clare si in timp util cu
privire la progresul procedurii de solutionare a reclamatiilor pe intreaga duratd a acesteia; in cazul
solutionarii reclamatiilor la nivel de comunitate, este recomandabil ca mecanismele legale locale
si cele traditionale de solutionare a disputelor si reclamatiilor sa fie, de asemenea, luate in
considerare.
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10 CONSULTARI PUBLICE SI DEZVALUIREA INFORMATIILOR

In conformitate cu SMS10 al Bancii Mondiale, informatiile au fost publicate si distribuite in
limbile locale relevante (romana si rusd, toate minoritatile etnice cunosc limba rusd) si intr-un mod
accesibil si adecvat din punct de vedere cultural, pentru orice grupuri cu nevoi specifice care pot
fi afectate diferentiat sau disproportionat de proiect sau pentru grupuri ale populatiei cu nevoi
specifice de informare. CLAS-urile au fost implicate In pregatirea consultarilor publice, pentru a
asigura cd grupurile vulnerabile dintre partile interesate au o voce si nu sunt afectate
disproportionat de proiect. Pentru proprietarii de terenuri care au avut dificultiti de deplasare
(persoane varstnice, persoane cu dizabilitati), APL a asigurat transportul cu masina cétre locatiile
unde au avut loc consultarile publice.

Reprezentantii nivelului raional si local, precum si locuitorii satelor, au fost informati despre
activitatile proiectului, iar sprijinul acestora va fi solicitat in desfasurarea inventarierii bunurilor
afectate si a recensamantului tuturor PAP. De asemenea, inainte de finalizarea ARAP-ului si
transmiterea acestora spre aprobare Bancii Mondiale, PAP vor fi informati in detaliu cu privire la
rezultatele recensdmantului terenurilor afectate si ale inventarierii impacturilor, iar preferintele
acestora privind compensatiile sau alte forme de asistentd pentru stramutare vor fi luate in
considerare In mod corespunzator. Procesele si mecanismele care asigura implicarea activa a PAP
si a altor parti interesate vor fi detaliate in ARAP, care va include, de asemenea, o anexa cu data,
lista participantilor si procesele-verbale ale sedintelor de consultare.

Acest ARAP va fi puse la dispozitia publicului pe site-ul Proiectului si pe resursele online ale
APL-urilor. Versiunile In limba romana ale ARAP-ului vor fi divulgate comunitatilor afectate. Un
rezumat 1n limbile romana si rusa, care va sintetiza criteriile de eligibilitate si prevederile privind
drepturile la compensatii, va fi transmis tuturor PAP Tnainte de inceperea lucrarilor de constructie.

in timpul elaboririi acestui ARAP, a fost desfasurati o prima runda de consultari cu reprezentantii
APL-urilor, pentru a ajunge la o Intelegere comuna intre APL si UIP privind modul de abordare a
dialogului cu PAP. Astfel, au fost convenite datele pentru consultdrile publice cu PAP si cu
publicul larg, iar anunturile privind organizarea consultarilor publice au fost distribuite prin
canalele disponibile (Anexa 5).

PAP au fost invitati sd participe la sedinte prin transmiterea de scrisori recomandate (Anexa 6).
De asemenea, acestia au fost informati despre continutul ARAP, utilizarea terenurilor in cadrul
proiectului si drepturile lor in acest context. Consultari suplimentare cu populatia vor fi realizate,
dupa caz.

Sedinte cu PAP-urile au fost desfasurate in fiecare localitate afectatd. Consultarile publice initiale
pentru ARAP au avut loc la: 15 februarie 2024 (Crihana Veche, Lebedenco, Pelinei); 19 februarie
2024 (Gavanoasa, Vulcdnesti) si 21 februarie 2024 (Alexandru loan Cuza).

Consultarile publice au avut urmatoarele obiective:

Page 41 of 66



* Informarea publicului cu privire la notiunea de strdmutare economica si consecintele acesteia,
precum si drepturile/obligatiile persoanelor afectate, in conformitate cu prevederile legislatiei
nationale si ale SMS5 ale Bancii Mondiale;

* Explicarea semnificatiei acordului informat pentru transferul temporar al terenurilor detinute sau
utilizate In scopul proiectului si a celor doua optiuni principale de punere la dispozitie a terenului
pentru utilizare — cu si fara plata compensatiilor;

* Obtinerea consimtdmantului informat (document semnat de proprietarul/utilizatorul terenului si
contrasemnat de primarul localitatii) privind cedarea voluntard a dreptului de utilizare temporara
a terenului.

Participantii la consultarile publice au manifestat un interes deosebit privind momentul inceperii
lucrarilor si conectarea lor la MTP. Proprietarii de terenuri au fost, de asemenea, preocupati de
modul in care lucririle vor afecta culturile agricole si calitatea solului. In cadrul acestor consultari
publice, PAP au fost informati despre obiectivele ARAP, detalii privind drepturile utilizatorilor de
terenuri afectati si Acordul/Consimtamantul pentru utilizarea temporara a terenului/terenurilor; de
asemenea, populatia a fost informatd despre GRM si importanta implicarii comunitatii. Procesele-
verbale ale sedintelor de consultare publicd initiale sunt anexate Tn Anexa 7.

Principalele subiecte prezentate si discutate in cadrul sesiunilor initiale de consultare cu
proprietarii si utilizatorii de terenuri afectati au fost:

* Progresul subproiectului si stadiul actual de dezvoltare;

* Localitatile incluse in subproiect si infrastructura de apa planificata;

+ Standardele de mediu si sociale ale Bancii Mondiale, precum si legislatia nationala,

aplicabile terenurilor preconizate a fi afectate temporar de proiect;

* Scopul si obiectivele ARAP;

* Pasii care urmeaza a fi intrepringi pentru elaborarea si implementarea ARAP;

* Informarea privind drepturile proprietarilor de terenuri sau ale persoanelor care lucreaza

terenul s1 semnificatia consimtdmantului informat;

* Continutul consimtdmantului informat a fost discutat si analizat;

* Graficul de implementare si planificarea urmatoarei runde de consultari cu publicul;

* Mecanismul de solutionare a reclamatiilor al Proiectului (GRM).

Diseminarea publica a RAP trebuie realizata citre PAP si alte parti interesate pentru examinare si
formularea de comentarii privind masurile de eligibilitate/compensare si alte aspecte legate de
implementarea RAP. Scopul divulgarii este de a receptiona comentarii si sugestii din partea PAP
si de a integra sugestiile adecvate.
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11 MONITORIZARE

Activitatile ARAP din cadrul subproiectului Cahul vor fi supuse monitorizarii interne.
Monitorizarea internd va fi responsabilitatea UIP, cu sprijinul consultantului social. Supravegherea
generala privind implementarea ARAP revine ONDRL/MIDR.

Monitorizare interna

Monitorizarea internd va fi realizatd in mod curent de catre UIP. Rezultatele acesteia vor fi
comunicate MIDR si APL-urilor afectate prin rapoartele de implementare ale Proiectului.
Indicatorii pentru monitorizarea internd vor fi cei aferenti procesului si rezultatelor/iesirilor
imediate. Aceste informatii vor fi colectate direct din teren, cu sprijinul APL-urilor, si raportate
catre UIP pentru a evalua progresul si rezultatele implementérii ARAP si pentru a ajusta programul
de lucru, daca este necesar.

Reperele specifice de monitorizare pentru monitorizarea interna vor fi:

* Campania de informare si consultarea cu PAP;

» Statutul achizitiei terenurilor si al platilor pentru compensatiile aferente terenurilor;
» Compensarea terenurilor afectate si a altor bunuri;

* Registrul GRM.

Informatiile mentionate mai sus vor fi colectate de UIP, care va fi responsabila de monitorizarea
activitatilor zilnice de stramutare ale Proiectului, prin urmatoarele instrumente:

* Revizuirea informatiilor din recensamant pentru toate PAP;
» Consultari si discutii cu reprezentantiit APL, CWSC si PAP;
* Sedinte publice la nivel de comunitate.
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Anexa 1. Terenuri afectate temporar in timpul executarii lucrarilor de constructii-

montaj
Dimensiunile Procent
Numir sectorului afectat, | estimat al
Nr. Descriere Localitate cadastral® m terenului | Comentarii
afectat
Lungime | Latime
Conducti magistrald
1. | De la F-77 (SPA-2a) 1,40
panila F-1(SPA-5) Crihana 1720208.109 30.80 3.20
Veche 1.42
1720208.108 11.45 2.28
3,90
1720208.107 34.63 3.00
3,53
1720208.106 38.53 2.70
2,90
1720208.105 24.62 1.64
1,09
1720208.104 17.43 0.50
0,91
1720112.140 63.36 3.40
0,72
1720112.139 20.82 2.83
0,45
1720112.138 20.99 2.77
0,46
1720112.137 14.09 2.72
0,45
1720112.136 14.17 2.68
0,36
1720112.135 21.39 2.63
0,25
1720112.134 21.56 2.57
0,17
1720112.133 7.23 2.54
0,10
1720112.132 7.25 2.52
0,04
1720112.131 21.87 2.46
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Procent

Dimensiunile
Numir sectorului afectat, | estimat al
Nr. Descriere Localitate T terenului | Comentarii
cadastral*
afectat
Lungime | Litime

2. | De la F-12 pana la
Platform E_Statia de | Lebedenco -
tratare a  apei, | €O
Ursoaia Ursoaia

3. | De la Platform
E Statia de tratare a | Lebedenco 1727301.666 136.00 | 2.55 0,7
apei, Ursoaia pana la | €O,

F-15 Lebedenco
4. | DelaF-15panalaF- 11,8
18 1736204.139 152.58 3.70
7,2
1736204.117 116.75 2.95
1,1
1736201.284 19.66 2.20
1736201.285 18.06 2.20 1,8
1736204.083 52.30 7.55 0,2
1736204.060 22.75 7.15 0.3
5. | DelaF-18 panalaF-
21 Pelinei com.. | -
6. | DelaF-21 panalaF-
28 Gavanoasa -
com.

7. | DelaF-28 panalaF- | Gavanoasa
35 com. -

8. | De la F-35 pana la | Gavanoasa
F-38 com -

9. | De la F-3 péand la | Gidvinoasa 9417211.224 70.00 3.75 8,7
Platform C_Stafie de | com, 0417211149 | 100.07 | 345 | 14,0
repompare a apei | Gdvidnoasa
SRPA-1 9417211.157 29.00 3.10 3,6

9417211.178 75.80 3.93 9,9

10. | De la  Platform | Gavanoasa 9417211.118 50.91 3.00 1,5
C_Stajie de | com.. 9417211.119 11.63 320 |50
repompare a apei

9417211.120 25.27 3.30 2,6
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Procent

Dimensiunile
Numir sectorului afectat, | estimat al
Nr. Descriere Localitate cadastral® T terenului | Comentarii
afectat
Lungime | Latime
SRPA-1 pana la F- 9417211.121 23.43 3.30 2,2
43 9417211.122 14.00 3.20 3,4
Nu este
inregistrat

9417211.123 20.23 3.10 2,1
9417211.124 12.32 3.10 3,2
9417211.131 49.67 2.35 0,9
9417211.132 35.00 1.55 0,6
9417211.229 12.20 1.50 1,6
9417211.230 29.10 1.60 0,6
9417211.231 36.88 2.30 0,5
9417211.232 13.53 3.20 1,8
9417211.233 12.95 2.50 2,1
9417211.234 24.40 1.20 0,6

11. | DelaF-43 panédlaF- | Gavanoasa 9417204.084 208.10 3.57 13,7

4 com- 9417204108 | 16523 | 3.60 | 10,8
9417204.109 126.54 3.80 8,7
UTA 9603301.165 33.21 4.65 1,4
Sif:;;e‘:tl " 19603301.203 | 490.08 | 890 | 3.0
9603301.202 130.43 8.20 0,6
9603301.006 99.55 5.90 1.9
9603301.017 116.88 6.40 0,7
9603301.031 32.51 3.10 0,6
9603301.032 32.53 3.00 0,6
9603301.033 32.63 3.60 0.7
9603301.034 32.71 4.60 0.9
9603301.035 35.06 5.46 1.2
9603301.036 35.98 7.26 1,6
9603301.037 15.00 8.50 0.8
9603302.125 99.96 3.95 1,7
9603302.070 48.48 3.35 1,5
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Procent

Dimensiunile
Numir sectorului afectat, | estimat al
Nr. Descriere Localitate T terenului | Comentarii
cadastral*
afectat
Lungime | Litime

9603302.044 101.28 3.90 1,4

9603302.029 99.20 3.25 1,0

9603302.002 99.65 4.20 13,0

9603302.166 62.76 425 53

9603216.088 100.26 3.35 0,5

9603216.095 100.00 1.95 0,7

9603216.096 106.65 3.53 8,0

9603216.031 109.35 4.50 8,0

9603216.035 86.23 4.20 6.0

12. | DelaF-47 panala F-
1 (Punct de | UTA _ -
conexiune pand la GagauZIa,‘ or.
Ob.nr.01.3/18) Vulcanesti
13. | Dela F-1 ( Punct UTA 9603309.016 28.00 4.15 0,2
de conexiune pana Gagauzia, or.

9603309.022 263.30 3.35 5,7
la Ob.nr.01.3/18) Vulcanesti ’
pana la Platforma 9603309.023 125.50 3.90 0,2
F_Statiede 9603309.029 155.60 | 3.95 12
repompare a apei
SRPA-2 (Alexandru 9603312.041 188.45 2.95 0,3
loan Cuza) 9603312.035 208.00 | 400 |03

9603312.034 203.00 4.05 1,3

9603312.029 201.75 5.00 37,3

9603312.028 149.00 2.20 2,6

9603224.054 17.65 1.25 1,3

9603224.055 12.75 2.25 1,6

9603224.056 5.90 2.30 34

9603224.057 395 2.20 5,0

9603224.058 13.72 2.10 1,4

9603224.059 13.68 1.85 1,3

9603224.060 13.65 1.40 1,2

9603224.061 18.40 0.80 0,8
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Descriere

Procent

Dimensiunile
Numir sectorului afectat, | estimat al
Localitate cadastral® T terenului | Comentarii
afectat
Lungime | Latime
9603224.062 14.45 0.20 0,9
9603224.006 17.26 1.25 0,4
9603224.007 20.23 1.40 0,4
9603224.008 14.70 1.60 0,7
9603224.009 11.25 2.20 1,2
9603224.010 25.97 2.55 0,6
9603224.011 30.92 2.25 0,4
9603224.012 24.14 2.50 0,7
9603224.013 14.06 3.35 1,7
9603224.014 15.64 3.80 1,7
Alexandru 9410101.060 52.55 4.40 11,0
lona Cuza o 10101059 | 12221 | 405 | 22,0
9410101.242 24.57 1.75 0,9
9410101.241 11.53 1.00 0,5
9410101.243 90.36 1.50 1,2
9410101.244 36.32 2.05 2,0
9410101.245 28.33 2.30 2,2
9410101.246 8.23 2.50 0,2
9410101.309 88.40 3.00 34
9410101.308 39.21 3.50 3,2
9410101.307 30.08 3.90 3,5
9410101.306 25.52 4.15 2,9
9410101.310 84.90 4.00 17,0
9410101.311 39.12 3.65 3,3
9410101.312 30.00 3.45 3,2
9410101.313 25.28 3.30 3,1
9410101.314 17.60 3.25 2,5
9410102.010 101.88 3.00 15,0
9410102.009 46.38 2.80 6,0
9410103.580 25.43 3.00 9,0
9410103.579 53.85 3.45 24,0
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Procent

Dimensiunile
Numir sectorului afectat, | estimat al
Nr. Descriere Localitate cadastral® T terenului | Comentarii
afectat
Lungime | Litime
9410103.422 7.76 3.10 4,0
9410103.423 26.40 3.90 4,0
9410202.506 148.00 2.20 6,5
9410202.485 165.93 1.70 12,0
9410202.454 161.14 2.15 5,7
9410202.423 29.00 2.00 0,2
9410202.422 62.60 2.00 0,1
9410202.564 13.55 1.90 1,0
9410202.420 95.00 2.50 0,2
9410202.579 105.00 2.75 6,0
9410202.023 17.15 4.30 1,7
9410202.024 28.83 3.50 0,8
9410202.025 15.44 3.60 2,0
9410202.026 22.92 3.70 1,5
9410202.027 23.06 3.05 1,6
9410202.028 40.19 2.50 0,8
9410202.029 27.62 2.15 0,9
9410202.030 23.08 2.90 1.4
9410202.031 23.63 3.40 1,7
9410202.032 69.20 3.40 1,0
9410202.269 41.50 3.90 3,5
9410202.261 59.97 3.70 1,2
9410202.262 20.36 1.80 0,4
14. | De la Platforma | Alexandru
F_Statie de | Iona Cuza -

repompare a apei
SRPA-2 (Alexandru
Ioan Cuza) pana la
F-67 (Punct de
conexiune  pentru
localitatile  Etulia,
Etulia Nouda si
Cismichioi )
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Dimensiunile Procent
Numir sectorului afectat, | estimat al
Nr. Descriere Localitate cadastral® T terenului | Comentarii
afectat
Lungime | Litime
15. | De la F-1 (Punct de | UTA
conexiune la | Gagauzia, or.
Ob.nr.01.3/18)  la | Vulcanesti
Platforma B Turn
de apa  pentru
sectorul Gara
Vulcanesti
16. | Pelinei com. Pelinei
Satuc
17. | Gavanoasa Vladimirovca
Nicolaevca
Gavanoasa
18. | Sectorul Gara
Vulcanesti

*Nota: Terenurile cu numerele cadastrale indicate sunt terenuri private, cu exceptia cazurilor in care se mentioneaza

altfel in rubrica ,, Comentarii”.
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Anexa 2. Formular de depunere a plangerilor

Nr. de inregistrare®:

Nota: daca doriti puteti ramdne anonim sau sa solicitati sa nu va fie dezvaluita identitatea unor
terte parti fara consimtamantul dumneavoastra. In cazul plangerilor anonime, decizia
reclamatiei va fi facuta publica online pe site-ul ONDRL.

Prenumele

Numele de familie

[ prefer sd-mi exprim plangerea in mod anonim

[ solicit ca identitatea mea sa nu fie dezvaluita fard consimtamantul meu
1 informatii de contact
Va rugam sa marcati modul in care doriti sa fiti contactat (telefon, e-mail).

U prin telefon (notati numarul):

U prin e-mail (indicati)

(1 voi urmari raspunsul de pe site, deoarece vreau sa raman anonim.

Limba de comunicare preferatd: 1 Romana [ Rusa 1 Alta (indicati)

Localitatea:

Locul depunerii:

Descrierea incidentului sau a plangerii (Ce s-a intamplat? Unde s-a intamplat? Cu cine s-a
intamplat? Care este rezultatul problemei? Data incidentului etc.)

Semnatura: Data:

Va rugdm sa trimiteti acest formular la: UIP/ ONDRL str. Stefan cel Mare 124, et.3 mun.
Chisinau, MD 2001
sau prin email: reclamatii@ondrl.gov.md, tel.069131817

6 Va fiinclus de personalul UIP/ONDRL
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Anexa 3. Fisa de inregistrare a plangerilor

Instructiuni: Acest formular trebuie completat de persoana care primeste reclamatia si pastrata in
dosarul proiectului. Atasati orice documente / scrisori, imagini prezentate.

Data primirii reclamatiei: Persoana responsabila:

Nivelul reclamatiei (de bifat V):

o National o Raion o Orag/sat

Modul de completare a formularului (de bifat V):

O Personal o Telefon o E-mail o Mesaj SMS o Boxa de colectare a reclamatiilor o Sedinte locale o Activitati de
consultare publica o Alte (Notati)

Numele Reclamantului: (informatia este optionala si tratata intotdeauna ca confidentiala)

Genul Reclamantului: 0 Masculin o Feminin

Adresa si date de contact ale Reclamantului: (informatia este optionald si tratatd intotdeauna ca confidentiald)

Localitatea sau locul unde subiectul reclamatiei s-a produs:

Tematica/ categoria reclamatiei:

Scurta descriere a reclamatiei (Furnizati cat mai multe detalii si argumente posibile)

Cine va fi responsabil de solutionarea reclamatiei (nume si date de contact):

Durata stabilita pentru solutionarea reclamatiei si raspuns reclamantului:

Progresul 1n solutionarea plangerii (de exemplu: examinare, solutionare, raspuns reclamantului, respingere):
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Anexa 4. Acord privind utilizarea temporara a
terenului/terenurilor

Acord pentru utilizarea temporara a terenului/ terenurilor
in cadrul proiectului ,,Securitatea aprovizionarii cu apa si sanitatie in Moldova”

Sub-proiectul Cahul - Vulcanesti

Subsemnatul(a) ,
cu domiciliul

Prin prezenta imi exprim acordul utilizarii temporare a unei portiuni

din terenul/terenurile proprietate privatd cu numarul cadastral
pentru executarea lucrarilor pentru constructia apeductului din cadrul proiectului ,,Securitatea

aproviziondrii cu apad si sanitatie in Moldova”.

Confirm ca am fost informat privind modul in care poate fi afectat terenul/terenurile si mi-am
exprimat acordul voluntar pentru posibila utilizare a terenului / retragerea temporara a unei parcele
a terenului/ terenurilor din circuitul agricol (nu mai mult de 2 luni) fard a solicita plata arendei in
perioada executarii lucrarilor la apeduct in intervalul 2024-2026, in urmatoarele conditii:

e Voi fi informat cel putin cu 3 luni Tnainte privind perioada de desfdsurare a
lucrarilor in perimetrul unde este situat terenul.

e In cazul afectarii culturilor agricole in timpul efectudrii lucrarilor, in perimetrul
stabilit ca fiind afectat, voi fi despagubit conform prevederilor din Anexa 1.

e In cazul afectirii culturilor agricole, pe o suprafatd mai mare decat terenul declarat
afectat, despagubirile vor fi achitate de catre Antreprenorul care efectueaza
lucrdrile conform prevederilor contractuale cu acesta, dupa aceleasi principii
prezentate in Anexa 1.

e La finalul activitatii terenul va fi predat in starea initiald de functionare.

e Nu voi impiedica antreprenorul sa utilizeze terenul/terenurile mentionate mai sus
pe perioada excavarii, efectudrii altor lucrari in perimetrul dat.

e Sunt de acord ca datele mele cu caracter personal sa fie prelucrate de catre Unitatea
de Implementarea a Proiectului in scopul prezentului acord, in conformitate cu
legislatia privind protectia datelor cu caracter personal.

Data Semnatura

Contrasemnat, reprezentant APL
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Anexa 1. Compensatii pentru pierderea culturilor

a) Compensatii pentru pierderea culturilor anuale

Compensatia in numerar pentru pierderea culturilor anuale va fi determinata in conformitate cu
urmatoarea formula:

V=A x P x AP/10; unde:

A — suprafata lotului de teren afectat, ha;
P — recolta medie din ultimii 5 ani, chintale/ha;
AP — valoarea medie a productiei agricole din ultimii 5 ani, lei/tona.

Pentru fiecare culturd se va realiza o evaluare separatd, obtinand astfel venitul anual mediu.
Proprietarii de terenuri vor beneficia de consultdri in ceea ce tine de drepturile lor conform
metodelor de calcul al compensatiei mentionate mai sus. Pentru a calcula suma compensatiei
pentru afectarea temporara a terenurilor, se va tine cont de urmatoarele informatii:

e Structura suprafetelor semanate.

e Preturile curente de piata pentru culturi.

e Productia obtinuta pentru cultura vizata in ultimii 5 ani.
e Cheltuielile legate de productia culturii vizate.

Compensatia pentru pierderea culturilor anuale va fi acordatd in cazul in care vor fi afectate
culturile anuale fie prin distrugerea directa, fie prin impiedicarea plantarii acestora (adica terenul
afectat nu a putut fi plantat din cauza lucrarilor proiectului).

b) Compensatii pentru pierderea culturilor perene

Compensatia pentru pierderea culturilor perene va fi calculatd la costul total de inlocuire.
Compensatia include valoarea recoltelor pierdute si costurile pentru restabilirea plantatiei. Prin
urmare, la calcularea compensatiei pentru livezile, viile afectate se va tine cont de costurile directe
st indirecte legate de pregatirea solului, de costurile de plantare pana cand plantatia atinge starea
anterioard si de costurile legate de recoltele pierdute pand cand plantatia intrd pe rod.

Volumul investitiilor capitale pentru livezi/ vii pand cand acestea intrd pe rod (costurile de
recuperare a plantatiei), precum si informatiile privind preturile de piata si recolta medie per 1 ha
care vor fi stabilite pe baza datelor colectate de expertul de evaluare.

Calculele pentru pierderea culturilor perene se vor baza dupa caz pe pierderea roadei si/sau pe
costurile de inlocuire. Acestea vor fi efectuate in conformitate cu urmatoarea formula:

Te= (Pm x Pr x Ac x N¢) + (Re x N¢), unde:

Tc — compensatia totald pentru pierderea culturii perene (lei)
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Pm - recolta medie comercializata (kg/pom)

Pr — pretul mediu de vanzare angro (lei’kg)

Ac — numarul de ani necesari pentru recuperarea recoltei (ani)

Rc — costuri de recuperare (lei/pom) reprezentand costurile pentru pregatirea terenului plus
costurile pentru puieti

Ne¢ — numarul de pomi afectati

Lemnul copacilor va fi compensat la valoarea de piatd a lemnului
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Anexa 5. Exemple de modalitati de diseminare a anunturilor
privind consultarile publice ARAP

Comuna Pelinei
1feb. @

Ministerul Oficiul National de
Infrastructurii Dezvoltare Regionala si
si Dezvoltirii Regionale Locala
ANUNT

L.P. ,Oficiul National de Dezvoltare Regionali si Locald” Vi informeaza ca sunt in proces
procedurile de implementare ale subproiectului pentru constructia apeductului Cahul-
Vulciinesti din cadrul Proiectului ,Securitatea aproviziondrii cu apa si sanitatie in Moldova™.

Prin prezenta va informam ca in procesul de actualizare a documentatie tehnice pentru constructia
magistralei apeductului Cahul-Vulcanesti s-a stabilit ca vor fi afectate partial de lucrarile
proiectului (in perioada 2024-2026) 6 terenuri proprictate privata din localitatea Pelinei (se va
solicita dreptul de trecere peste terenul marcat a tehnicii si stocarea temporara — de la citeva zile
la cateva saptamani - a pamantului excavat).

In acest context, Vi aducem la cunostinti ci in data de 15 februarie, 2024 Ia ora 15:00 in incinta
Primariei Pelinei, vor avea loc consultiri publice la acest subiect. Toti proprietarii terenurilor
afectate temporar vor primi scrisori cu invitatie la acest eveniment, dar la acesta pot participa toti
cetdtenii interesati de acest subiect.

In cadrul consultdrilor publice se va discuta posibilele impacturi asupra terenurilor si modalitatile
de diminuare sau evitare a acestora. La consultarile publice vor fi prezenti reprezentanti ai
Consiliului Raional, ai Administratiei Publice Locale si ai Unitatii de Implementare a Proiectului.

Vi multumim pentru implicare si colaborare!

Pentru intrebiri suplimentare: adresati-vi la Primirie, Consiliul Local pentru Apa si Sanitatie (CLAS)
sau contactati Unitatea de Implementare a Proiectului: tel. 069131817

Referinta: Proiectul ,,Securitatea aprovizionarii cu apa si sanitatie in Moldova™ ratificat prin Legea nr. 169/2022
pentru ratificarea Acordului de finantare dintre Republica Moldova si Asociagia Internationald pentru Dezvoltare in
vederea implementarii proiectului ,, Securitatea aprovizionarii cu apa si sanitatie in Moldova .

o5 » @ %

imi place Comenteaza Trimite Distribuie
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Ministerul Oficiul National de

Infrastructurii Dezvoltare Regionali si : &
si Dezyoltiirii Regionale Locali

ANUNT

LP. ,,Oficiul National de Dezvoltare Regionalii si Locali” Vi informeazi ca sunt in Pproces
I durile de impl ale bproiectului pentru constructia apeductului Cahul-
Vulcanesti din cadrul Proiectului »Securitatea aprovizionirii cu api si sanitatie in Moldova”,

Prin prezenta vi informam ci in procesul de lizare a d fie tehnice pentru constructia

dnesti s-a stabilit ca vor fi afectate parfial de lucririle
proiectului (in perioada 2024-2026) 44 terenuri proprietate privati din localitatea Alexandru Ioan

peste terenul marcat a tehnicii §i stocarea temporari — de Ja
citeva zile la citeva saptdmani - a pamantului excavat). {n acest context, Vi aducem la cunostingi
¢d in datade 21 februarie, 2024 Ia ora 11:00 in incinta Casei de Culturd, vor avea loc consultari
publice la acest subiect, Toti proprietarii terenurilor afectate temporar vor Primi scrisori cu invitatie
la acest eveniment, dar Ia acesta pot participa tofi cetatenii i ti de subi dat.

incadrul consultirilor publice se va discuta posibilele impacturi asupra terenurilor i modalitaile
de diminuare say evitare a acestora, La consultdrile publice vor fi prezeni reprezentanti ai
Consiliuluj Raional, ai Administratiei Publice Locale i ai Unitéii de Implementare a Proiectului.

Vi multumim pentru implicare si colaborare!

Pentru intrebari suplimentare. adresati-vi lo Primrie, Comitetul Local pentru Apa si Sanitafie
Sau contactafi Unitatea de Implementare a Proiectului: tel, 069131817

Referinta: Proiectul , Securitateq aprovizionarii cu apé i sanitatie in Moldoya” ratificatprin Legea nr. 169/2022
pentruratificarea Acordului de finantare dintre Republica Moldova i Asociafia I ‘onald pentru Dezvoltare i
vederea implementarij Proiectuly

ui, Securitatea aproviziondrii cu apa gi Sanitafie in Moldova ",
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Anexa 6. Model de scrisoare transmisa proprietarilor de terenuri

Ministerul Infrastructurii Oficiul National de
si Dezvoltirii Regionale Dezvoltare Regionali si Locali

Nr. 02-24/49 din 05.02.2024

Referinti: Proiectul ,, Securitatea aproviziondrii cu apd si sanitapie in Moldova ™ ratificat prin Legea nr.
1692022 pentru ratificarea Acordufui de finantare dinire Republica Moldova §i Asociatia Internagionald pentru
Dezvoliare in vederea implementarii protectulut ,, Securitatea aproviziondrii cu apd §i sanitafie in Moldova ™.

I.P. .Oficiul National de Dezvoltare Regionald si Locald”™ Vi informeazd cd sunt in proces procedurile de
implementare a subproiectulul pentru constructia apeductulul Cahul-Vuleinesti din cadrul Prolectulun  Securitatea
apravizionarii cu apd §i sanitafie in Meldova” in conformitate cu acordul de cooperare semnat cu  Primaria
Alexandru loan Cuza in data de 15 martie, 2023,

Stimate Domnule Zidu Fiodor Stepan,

Prin prezenta vid informdm c¢d in procesul de actualizare a documentatie tehnice pentru
constructia magistralel apeductului Cahul-Vulcinesti s-a stabilit ¢d vor fi afectate partial 140
terenuri proprietate privati, dintre care | teren permanent si 139 temporar. In acest sens vi
informidm cd terenul dvs. cu nr. cadastral 9410202.024 va fi afectat temporar (traversarea
terenului cu tehnicd, depozitarea materialelor de constructie si echipamentelor, stocarea
temporard a solulul excavat) in procesul de executare a lucrinilor in proportie de aproximativ
0,8%.

In acest context. v invitaim la consultérile publice din data 21.02.2024 ora 11:00, in cadrul
Casel de Culturd pentru a discuta posibilele impacturi asupra terenurilor si modalititile de
diminuare a acestora. La consultirile publice vor fi prezenti reprezentanti a1 Consiliului Ralonal,
al Administratiel publice locale, a1 Unititii de Implementare a Proiectului si persoanele potential
afectate de lucrarile proiectului, dar si alti cetiteni interesati de acest subiect.

Vi multumim pentru implicare si colaborare!

Cu respect,

Director ONDRL Mihail CROITORU

Pentru intrebin suplimentare contactati:
Cornel Busuioc, specialist pe aspecte de mediu - 069106796
Natalia Viadicescu, specialist in domeniul social — 069334995
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Anexa 7. Proces-verbal al consultarilor publice cu proprietarii de
terenuri

Consultarile publice initiale privind ARAP au fost organizate de echipa ES a PIU, dupd cum
urmeaza:

—la 15 februarie 2024 (Crihana Veche, Lebedenco, Pelinei);
—la 19 februarie 2024 (Gavanoasa, Vulcanesti);

—1la 21 februarie 2024 (Alexandru Ioan Cuza).

Lista participantilor este anexatd mai jos.

e Crihana Veche

Publicul prezent in cadrul consultarii publice a exprimat initial scepticism cu privire la faptul ca
echipele de constructie ale antreprenorului vor respecta drepturile proprietarilor si utilizatorilor de
terenuri, pe baza experientelor anterioare de executare a lucrari de infrastructura.

Participantilor li s-a explicat existenta instrumentelor si standardelor de mediu si sociale utilizate
in proiectele finantate de Banca Mondiald pentru minimizarea $i atenuarea impacturilor
proiectului, precum si faptul ca va fi asiguratd o supraveghere zilnicd de catre compania de
supervizare si specialistii PIU. In plus, specialistii BM monitorizeazi, de asemenea, respectarea
tuturor standardelor de executare a lucrarilor.

La solicitarea publicului, a fost proiectatd pe ecran o harta a terenurilor cu numerele cadastrale,
pentru a arata clar pe unde va trece conducta, ce parte a terenurilor vor fi afectate si ce compensatii
11 se cuvin pentru folosirea temporara a terenului si pentru eventualele prejudicii cauzate.

O intrebare privind situatia rezilierii contractului de arendd in contextul semnarii acordului
informat a fost adresati de un arendas. In astfel de cazuri, PIU va lucra individual cu proprietarul
terenului si va intocmi toate documentele necesare, in functie de optiunea proprietarului: fie
semnarea acordului informat de cedare voluntard fara compensatie, fie semnarea acordului
informat cu solicitarea platii compensatiei, calculata de un evaluator autorizat.

La intrebarea privind ce se intdmpla in cazul refuzului de a semna acordul informat, s-a raspuns
ca exproprierea va fi realizatd in conformitate cu prevederile Legii privind exproprierea pentru
cauza de utilitate publicd, insa in acest caz inceperea lucrarilor va fi aménata cu cel putin sase-opt
luni.

La finalul sedintei, in ludrile de cuvant ale participantilor a fost frecvent utilizata notiunea de
solidaritate, subliniindu-se faptul c@ locuitorii afectati din Crihana Veche, localitate care
beneficiaza deja de alimentare completa cu apd de calitate, nu ar trebui sa impiedice, prin cerinte
exagerate, extinderea conductei de alimentare cu apa pentru localitatile situate mai la sud de
Crihana Veche.

e Lebedenco
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La Lebedenco, acordul informat de cedare voluntara a terenului fara solicitarea de plata a chiriei a
fost semnat de cétre proprietar. Singura conditie stabilitd a fost de a nu deteriora plantatia de vita
de vie.

e Pelinei

Sedinta din Pelinei s-a desfasurat, In mare parte, in acelasi spirit ca si cea din Crihana Veche,
participantii fiind interesati sd obtind raspunsuri la aproximativ aceleasi Intrebari. Persoanele
afectate si-au exprimat ingrijorarea ca gardurile si copacii aflati pe terenurile din vecinitatea
locuintelor lor, situate la limita viitorului santier, ar putea fi deteriorate.

Atentia publicului a fost atrasd Tn mod repetat asupra continutului punctului 4 din Acordul
informat, care prevede ca ,la finalizarea lucrarilor, terenul va fi predat in starea sa initiald de
utilizare”.

A fost discutat cazul unei constructii auxiliare amplasate pe teren public, fara autorizatie din partea
autoritatilor, care se afla exact pe traseul viitoarei retele locale. S-a decis ca, deocamdata, sa nu fie
intreprinse actiuni pentru solutionarea radicala a situatiei (demolare), insa este posibil ca inginerul
proiectant sa propuna o solutie tehnica, respectiv devierea traseului de pozare a conductei cu cativa
metri.

e Gavanoasa

Singura diferenta fata de celelalte sedinte descrise mai sus a constatat in accentul pus de
participanti pe lipsa apei si dorinta de a vedea cat mai curand utilajele Tncepand lucrérile pentru
aprovizionarea cu apd. Pentru acestia, accesul la serviciile de alimentare cu apd reprezintd o
prioritate.

e Vulcanesti

Sedinta din Vulcanesti a fost desfasuratd in limba rusa, in conformitate cu cerintele SMS10.
Principala tema a discutiilor a vizat existenta a doud garduri, partial amplasate pe teren public de
catre antreprenorul care gestioneaza terenul. Persoanele afectate si-au exprimat ingrijorarea in
special in legatura cu cei 800/670 metri de gard care separa viile acestora de drumul de centura al
orasului Vulcanesti, ingrijorandu-se de posibila deteriorare sau distrugere a acestora.

Raspunsul oferit a fost acelasi ca si in cazul Pelinei: atentia le-a fost atrasd in mod repetat asupra
continutului punctului 4 din Acordul informat, care stipuleazd ca ,la finalizarea activitatilor,
terenul va fi predat in starea sa initiald de utilizare”.

Dupa asigurdrile oferite de inginerii PIU persoanelor vizate, potrivit carora traseul va afecta in
mod minim gardurile, ambii proprietari si-au exprimat disponibilitatea de a semna Acordul
informat.
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e Alexandru Ioan Cuza

Dupa prezentarea realizatd de specialistii PIU pentru persoanele prezente la sedinta, principala
ingrijorare exprimata de participanti a fost pierderea fertilitatii solului. Un antreprenor local a adus
drept exemplu un proiect de constructie a unei retele de gaze, realizat de o companie locala care
nu a tinut cont de masurile de protectie a mediului, n special de cele privind protectia solului,
amestecand stratul fertil de sol cu argila in timpul sapaturilor si reducand drastic calitatea solului.

Persoanei i s-a explicat procedura de initiere a lucrarilor in cadrul proiectului actual. S-a specificat
ca, toti cei vizati sau interesati de conservarea resurselor de sol trebuie sd stie cd viitorul
antreprenor nu va fi autorizat sa inceapa lucrarile atata timp cat Planul de Management de Mediu
si Social nu este aprobat de compania de supraveghere si de beneficiar.
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